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ANTALYA BELEK UNIVERSITESI DIS
PAYDAS MEMNUNIYET ANKETI

Bu galisma, Antalya Belek Universitesi Dig Paydas Memnuniyet Anketi baslikli bir
arastirma calismasi olup universitemiz kalite glivence ¢alismalarina katki saglama
amacini tagimaktadir. Calisma, Antalya Belek Universitesi Kalite Koordinatorlugii
tarafindan yuritilmektedir. Anket sonuglari ile kalite giivence sistemi galismalarinin
gelistiriimesine 151k tutulacaktir.

Gonulld katilim formunu okumak ve degerlendirmek tizere ayirdiginiz zaman igin tesekkir

Bu ¢alismaya katiliminiz gonillilik esasina dayanmaktadir.

Calismanin amaci dogrultusunda, sunulan anketin uygulamasi yapilarak sizden
veriler toplanacaktir.

isminizi yazmak ya da kimliginizi aciga cikaracak bir bilgi istenmemektedir.
Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece Universite kalite ¢galismalarina isik
tutma dogrultusunda kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir bagka
arastirmada kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan
baskalariyla paylasilmayacaktir.

istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.
Sizden toplanan veriler Google Forms KVK kapsaminda online koruma yontemi ile
korunacak ve arastirma biriminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

Veri toplama stirecinde/stireglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiiminiz sirasinda herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz.
Calismadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler galigmadan ¢ikarilacak
ve imha edilecektir.

ederiz.

* Zorunlu soruyu helirtir

1. Kurumuzun/igletmenizin niteligi? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Devlet Universitesi
Vakif Universitesi
Kamu Kurulusu
Yerel Yonetim

Diger:

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit
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2. Kendinizin/Kurumuzun/igletmenizin Antalya Belek Universitesi ile baglanti *
durumu nedir?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Mezun

isveren (Antalya Belek Universitesi mezunu istihdam eden)
Kurumsal ig birligi ortadi (Staj, danismanlik vb.)

Hizmet sunulan

Diger:

3. Universitemiz hakkinda bilgi sahibi misiniz? bilgi sahibi iseniz en ¢ok bilgi *
edindiginiz kanali belirtiniz.

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Bilgi sahibi degilim.

Universitenin internet sayfasi

Yazili-gorsel medya

Universitenin sosyal medya hesaplari

Universitenin yayinlari

Universite ile yapilan ortak calismalar ve projeler

Yiiksekdgretim Kurulu internet siteleri (YOK, YOK ATLAS, YOKAK vb.)
BU mezunlari, ¢alisanlari, stajyerleri

Diger:

Antalya Belek Universitesi'ni asagidaki hususlar 6zelinde degerlendiriniz.

Latfen asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi isaretleyiniz.
Kesinlikle Katiimiyorum: 1

katilmiyorum:2

Kararsizim: 3

Katiliyorum: 4

Kesinlikle Katiliyorum: 5

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 2111
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4. Akademik personeli yeterli bilgi ve beceriye sahiptir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

5. idari personeli yeterli bilgi ve beceriye sahiptir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

6. Mezunlarinin akademik donanimi ve mesleki yeterliligi yuksektir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

7. Yerel/bolgesel/ulusal/uluslararasi sorunlara ¢6zum arayan bir Universitedir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 3/M1
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8. Yonetim sureclerinde i¢ ve dis paydaslarin etkin katilimini saglamaktadir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

9. Bulundugu kentin gelisimine katkisi yuksektir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Universitemizin paydas etkilesimi hakkinda memnuniyet dizeyinizi belirtiniz.

Liitfen asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi isaretleyiniz.
Kesinlikle Katiimiyorum: 1

katilmiyorum:2

Kararsizim: 3

Katihyorum: 4

Kesinlikle Katiliyorum: 5

10. Duzenlemis oldugu etkinlikler hakkinda paydaslarini bilgilendirir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 4/11
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11. Bolgeyi ve toplumu ilgilendiren konularda kamuoyunu aydinlatir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

12. Kurumsal iletisimde sosyal medyayi ve diger iletisim araclarini etkin kullanir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

13. Stratejik amacg ve hedeflerinde paydaslarin goruslerini dikkate alir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

14. Kalite guvence sisteminde paydaslarin katilimini saglar. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 5/11



24.07.2025 12:09 ANTALYA BELEK UNIVERSITESI DIS PAYDAS MEMNUNIYET ANKETI

Universitemizin Yerel/Bolgesel/Ulusal/Uluslararasi faaliyetleri hakkinda
memnuniyet dizeyinizi belirtiniz.

Litfen asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi isaretleyiniz.
Kesinlikle Katilmiyorum: 1

katilmiyorum:2

Kararsizim: 3

Katiliyorum: 4

Kesinlikle Katiliyorum: 5

15. Toplumsal gelisimine yonelik egitim, seminer vb. dizenler. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

16. Kurum/Kuruluglarin dizenledigi organizasyonlara destek verir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

17. Arastirma ve sosyal sorumluluk projeleri ile bilime ve topluma katki saglar. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 6/11
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18. Saglik hizmeti etkin dizeydedir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Universitemizin is birligine yonelik faaliyetleri hakkinda memnuniyet diizeyinizi

belirtiniz.

Litfen asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi isaretleyiniz.

Kesinlikle Katiimiyorum: 1
katilmiyorum:2
Kararsizim: 3
Katilyorum: 4

Kesinlikle Katiliyorum: 5

19. lsbirligine agiktir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

20. Taleplere donlus saglamaktadir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit

7M1



24.07.2025 12:09 ANTALYA BELEK UNIVERSITESI DIS PAYDAS MEMNUNIYET ANKETI

21. Universitede ilgili kisi/kigilere kolaylikla ulasilir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

22. Universite, AR-GE, Teknoloji, Sanayi isbirligine 6nem verir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Universitemizin temel degerlerine yonelik gorislerinizi belirtiniz.

Liitfen asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi isaretleyiniz.
Kesinlikle Katiimiyorum: 1

katilmiyorum:2

Kararsizim: 3

Katihyorum: 4

Kesinlikle Katiliyorum: 5

23. Bilimselligi temel alir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 8/11



24.07.2025 12:09 ANTALYA BELEK UNIVERSITESI DIS PAYDAS MEMNUNIYET ANKETI

24. Hesap verebilirdir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

25. Erigilebilirdir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

26. Katilimci ve yenilikgi bir Universitedir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

27. Cevreye duyarhdir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit
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28. Toplumla iligkilerinde seffaftir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Bu icerik Google tarafindan olusturulmamis veya onaylanmamistir.

Google Formlar

https://docs.google.com/forms/d/1nA3dU7xC3unz-RUS9zZWI6H2vEgfAzpwSR812an5pWE/edit 10/11
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