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Giris
Antalya Belek Universitesi, kalite giivence sistemi cercevesinde yiiriitiilen stratejik plan
dogrultusunda, kurumsal yonetim ve liderlik siireclerinin siirekli olarak izlenmesi ve gelistirilmesini
hedeflemektedir. Bu kapsamda, 10-17 Ekim 2025 tarihleri arasinda akademik ve idari personelin
katilimiyla Liderlik Degerlendirme Anketleri uygulanmstir. Calisma, stratejik plamn “Iyi Yénetisim
ve Etkin Liderlik” hedefiyle uyumlu sekilde, kurum genelinde liderlik uygulamalarinin mevcut
durumunu belirlemek, giiclii yonleri tespit etmek ve iyilestirmeye acik alanlari ortaya koymak
amaciyla gerceklestirilmistir.
Anket uygulamalar iki ana baslik altinda yiiriitilmiistiir:
1. Stratejik Yonetim Liderligi: Rektorlik ve Rektér Yardimciligi diizeyinde liderlik
davranislarinin degerlendirilmesi,
2. Operasyonel Liderlik: Fakiilte, boliim ve idari birim diizeyinde gorev yapan yoneticilerin
(boliim bagkanlar1 ve birim bagkanlar1) degerlendirilmesi.
Akademik personel tarafindan gerceklestirilen anketlere katilim oranlari asagidaki gibidir:
e Boliim Bagkanligr Anketi: 87 katilimci (%100)
e Birim Bagkanlig1 Anketi: 71 katihimc1 (%82)
e Rektor Yardimciligi Anketi: 61 katihimcei (%70)
e Rektorliik Anketi: 70 katilimci (%80)

Liderlik degerlendirme anketine katilan toplam 87 akademik personelin birimlere gére dagilimi
incelendiginde, Meslek Yiiksekokulu %36,2 (n=31), Sanat ve Tasarim Fakiiltesi %24,1 (n=21), Insan
Bilimleri Fakiiltesi %15,5 (n=14), iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi %13,8 (n=12), Miihendislik ve

Mimarlik Fakiiltesi %10,3 (n=9) ve Lisansiistii Egitim Enstitiisii %2,5 (n=1) oraninda temsil edilmistir.

Sekil 1- Ankete katilimin birimlere bazinda dagilim

@ Sanat ve Tasanm Fakiltesi

@ ikiisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
insam Bilimler Fakiiltesi

@ Mihendislik ve Mimarlik Fakiltesi

@ Meslek Yiksek Okulu

@ Lisansista Eqitim Enstitisi
@ Koordinatdrldkler { Diger seceneginde
belirtebilirsiniz)

Idari personel kapsaminda ise toplam 35 calisan icin ii¢ ayri liderlik diizeyi degerlendirilmistir: Daire

Bagkanliklari, Genel Sekreterlik ve Rektorliik. Bu kapsamda katilim oranlan su sekildedir:
e Daire Baskanliklar1 Anketi: 14 katilimc1 (%40)
e Genel Sekreterlik Anketi: 15katilimci (%43)



Tiim katilimcilarin kimlikleri anonim tutulmus; elde edilen veriler yalmzca kurumsal degerlendirme,
izleme ve iyilestirme amaclariyla kullanilmstir.

Anketlerin degerlendirilmesi, Tablo 1’de belirtilen katilim oranlar1 esas alinarak yapilmistir. Analiz
sonuglarina gore, genel liderlik degerlendirme orani1 %65’1n altinda kalan kriterler icin Diizeltici ve
Onleyici Faaliyet (DOF) planlanmasi gerekmektedir.

Bu siire¢, Antalya Belek Universitesi’nin kalite yonetim sistemi kapsaminda benimsemis oldugu
PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et—Onlem Al) déngiisiiniin temel bir bilegeni olarak, kurumsal liderlik

kapasitesinin siirdiiriilebilir bicimde gelistirilmesini hedeflemektedir.

Tablo 1. Liderlik Degerlendirme Araliklar

Degerlendirme Oram Liderlik Degerlendirme Diizeyi DOF Zorunlulugu
65-75 Orta Birim Inisiyatifinde
75-100 Yiiksek Birim Inisiyatifinde

Liderlik Degerlendirme Anketleri

Antalya Belek Universitesi’nde liderlik uygulamalarinin kurumsal diizeyde izlenmesi ve gelistirilmesi
amaciyla yiiriitiilen Liderlik Degerlendirme Anketleri, kalite giivence sistemi kapsaminda 2025 yilinda
olusturulmus ve 2025 yilinda uygulanmustir. Anketler, stratejik planin “Etkin Liderlik ve Katilimci
Yonetim” hedefiyle uyumlu bigimde “Stratejik Liderlik ve Operasyonel Liderlik” olmak iizere iki ana
grupta ele alinmistir.

e Stratejik Liderlik Degerlendirme Anketi, {iniversite diizeyinde karar alma siireglerinden
sorumlu {ist yonetimin liderlik davranislarini degerlendirmeye yoneliktir. Bu kapsamda
yalmizca Rektor ve Rektor Yardimcilar degerlendirilmistir.

e Operasyonel Liderlik Degerlendirme Anketi ise kurumun akademik ve idari isleyisinin
yiiriitiilmesinden sorumlu y6netsel birimlerin liderlik uygulamalarim él¢gmeyi amaglamaktadir.
Bu grup icerisinde Genel Sekreter, Daire Bagkanlari, B6liim Baskanlari, Birim Yoneticileri ve
Koordinatorler yer almaktadir.

2025 yili uygulamasi kapsaminda toplam 200 anket doldurulmustur. Katihim, akademik ve idari
personeli kapsayacak sekilde planlanmis; boylece kurum genelinde liderlik algisina iliskin cok boyutlu
bir veri seti olusturulmustur.

Anketin boyutlan ve degerlendirme ifadeleri, Ondokuz Mayis Universitesi tarafindan gelistirilmis olan
“Liderlik Degerlendirme Anketi” temel alinarak, Antalya Belek Universitesi’nin kurumsal yapisina ve
stratejik onceliklerine uyarlanmistir. Her iki ankette de liderlik davranmislar1 asagidaki alt1 temel boyut
altinda incelenmistir:

1. Vizyoner / Geleneksel

2. Demokratik-Esitlik¢i / Otoriter

3. 1liski Odakli / Kontrol Odakl



4. Ogrenen-Egitici / ige Doniik

5. Destekleyici / Baskici

6. Cevik /Pasif
Bu boyutlar, kurum liderlerinin vizyon gelistirme, ekip yonetimi, karar alma, degisime uyum saglama,
calisan gelisimini destekleme ve yonetsel ceviklik becerilerini ¢ok boyutlu olarak degerlendirmeyi
amaclamaktadir.
Her iki anket tiiriinde de liderlik degerlendirme araliklar1 Tablo 2’de sunulmus olup, sonuclarin
yorumlanmasi bu araliklar esas alinarak yapilmistir

Tablo 2. Liderlik Degerlendirme Aralig1

Liderlik Boyutlar 1 Kesinlikle Katilmiyorum | 3 Kararsizim 4 Katiliyorum

2 Katilmiyorum 5 Kesinlikle Katiliyorum

Geleneksel- Vizyoner

Otoriter- Demokratik

Ice Déniik- Egitici

Kontrol odakli- Tligki Orta Yiiksek

Odakl

Baskici- Destekleyici

Pasif- Cevik

Tablo 3. Antalya Belek Universitesi Akademik ve Idari Personelin Lider Memnuniyeti Genel

Sonuclari

Anket Tipi Say1 Ortalama Yiizde
Rektore Iliskin Lider Memnuniyeti 70 3,77 75
Rektér Yardimcisina iliskin Lider Memnuniyeti 61 3,20 63
Akademik Birim Yéneticisine iligkin Lider Memnuniyeti 71 3,90 78
Akademik Béliim Yoneticisine iliskin Lider Memnuniyeti 87 4,04 81

Genel Sekreterlige iliskin Lider Memnuniyeti - - =
Idari Birim Yéneticisine iliskin Lider Memnuniyeti - - -
Universite Genel 293 3,72 74,55

Tablo 3 incelendiginde, Antalya Belek Universitesi genelinde lider memnuniyetinin ortalama 3,72
puan (%74,55) diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu deger, kurum genelinde liderlik uygulamalarina
iliskin memnuniyetin “orta-iist diizeyde” seyrettigini gdstermektedir.

Akademik personel tarafindan gerceklestirilen degerlendirmelerde, Akademik Bo&liim Yoneticisine
Iliskin Lider Memnuniyeti ortalamasi 4,04 puan (%81) olup tiim gruplar icinde en yiiksek memnuniyet
diizeyine isaret etmektedir. Bunu Akademik Birim Yéneticisine iligkin Lider Memnuniyeti izlemis;
ortalama 3,9 puan (%78) ile genel ortalamanin iizerinde bir sonu¢ elde edilmistir. Bu bulgular,
akademik birimlerde liderlik algisinin yiiksek diizeyde olumlu degerlendirildigini gostermektedir.
Stratejik yonetim diizeyinde ise Rektore Iliskin Lider Memnuniyeti ortalamasi 3,77 puan (%75),

Rektér Yardimcisina iliskin Lider Memnuniyeti ortalamasi ise 3,2 puan (%63) olarak belirlenmistir.



Bu sonuglar, rektérliik diizeyinde genel bir memnuniyet algisina isaret ederken, rektdr yardimciligi
diizeyinde gorece daha diisiik bir liderlik memnuniyeti bulundugunu ortaya koymaktadir.

Genel Sekreterlik ve Idari Birim Yéneticilerine iliskin anketlerde yeterli katilim saglanamadig igin
(veri bulunmamaktadir) bu birimler analiz kapsami disinda tutulmustur.

Sonug olarak, Antalya Belek Universitesi genelinde lider memnuniyetinin genel olarak olumlu bir
seyir izledigi; 6zellikle akademik birimlerde giiclii bir liderlik algisinin bulundugu goriilmektedir.
Bununla birlikte, stratejik yonetim diizeyinde (rektorlik ve rektdr yardimcilifl) memnuniyet
oranlarinin gorece daha diisiik seyretmesi, bu alanlarda iletisim, katihmcilik ve yonetsel farkindalik

konularinda iyilestirme calismalarina ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

1. Akademik Béliim Baskanhgi Lider Degerlendirme Anketi

Akademik Béliim Baskanliklar:1 Degerlendirme Anketi

Sonuclar
Vizyoner (5)-/Geleneksel (1)
1 Takip edilecek iyi bir modeldir. 77,58
2 Hedeflere ulasilacagina dair giiven olusturur 76,55
3 Odiillendirme, takdir etme gibi motivasyonu olumlu yonde etkileyecek o
araclar1 kullanir. !
4 Kurumsal degisime 6nciiliik eder. 75,51
5 Gelecek icin siirdiiriilebilir yol haritasi belirler. 77,93
Kurumsal politika ve stratejilerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine
6 .. . 80,34
oncelik eder.
7 Olasi riskleri degerlendirir ve B plani olusturur. 78,62
8 Kalite siireclerinin icsellestirilmesinde aktif rol alir. 77,24
9 Kurumun degerleri ile ortak hareket eder. 84,13
Demokratik-Esitlikci (5) /Otoriter(1)
10 | Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir. 80
11 | Goriis ve Onerilere aciktir. 81,72
12 | Giig ve otorite kullanarak degil ikna yoluyla liderlik eder. 81,72
Karar ve davranislarinda ¢alisanlara karsi adildir ve ayrim (cinsiyet,irk,
13 . R - .. 85,23
din, dil, siyasi goriis vb.) gozetmez.
14 | Karar siireclerinde calisanlarin haklarim gozetir. 82,41
15 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasini destekler. 83,70
Ogrenen-Egitici (5) /Ice Doniik (1)
16 | Calisanlarinin yetenek ve becerilerinin neler oldugunu bilir. 81,38
17 | Birimde yiiriitiilen tiim ig siireclerine hakimdir. 84,48
18 | Isiyle ilgili giincel gelismeleri takip eder. 82,07
19 | Elestiride bulundugu zaman nedenlerini aciklar. 83,10
20 | Bilgi ve deneyimlerini calisanlari ile paylasir 80,34
27 Baskalarini yetistirmek, onlara yeni bir seyler 6gretmek icin 81.72
zamanini Verir.
Iliski Odakh (5) / Kontrol Odakh (1)
22 | Calisma gruplarinda dayanigmayi tegvik eder. 77,59
23 | Calisanlar arasindaki catismalarda uzlagtiricidir. 81,72
24 | Siirec yonetiminde paydas katilimim énemser 82,41




25 | Siireglerin iyilestirilmesinde paydas goriislerini dikkate alir. 82,07
26 | Calisanlara deger verir ve birey olarak saygl gosterir. 81,03
27 | Calisanlariyla acik iletisim kurar 80,69
28 | Calisanlarin isini severek yapmalarimi saglayacak ortam yaratir. 78,28
2 | Calisanlarin beklentilerinin neler oldugunu 6grenir ve onlardan neler
. . .. 79,66
9 | beklendigini acikca belirtir.
(?; Ihtiyac duyuldugunda ulasilabilirdir. 90,00
3 | Her calisana ihtiyaclari, yetenekleri ve beklentileri farkli olan
. 78,62
1 | bireyler olarak yaklagir.
2 Calisanlarimin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasini destekler. 81,72
Destekleyici (5) /Baskici(1)
2 Giiglii yonlerini gelistirmeleri konusunda ¢alisanlarini yonlendirir. 80,34
i Calisanlarini hedef odakl yonlendirir. 78,97
g Calisanlarin teknolojik yeniliklere uyum saglamasina onctiliik eder. 78,97
2 Calisanlarin potansiyelini kesfederek yonlendirir. 79,31
3 Is siireclerini sadelestirerek calismalar1 kolaylastirir. 79,31
g Toplumsal katkiya yonelik calismalar tesvik eder ve destekler. 80,69
S Yeni proje ve fikirleri destekler. 84,14
g Hatalar tolere etme diizeyi yiiksektir. 83,10
Cevik (5) /Pasif(1)
411 Sorunlar karsisinda ¢6ziim odakhdir. 81,72
3 Esnek ve degisime aciktir. 80,69
g Kurumunu etkin olarak tanitir ve temsil eder. 84,14
j Riskli durumlarda hizh karar alir. 78,97
g Coklu is siireclerini koordine eder. 78,97
g Belirsizlik durumlarinda farkh ¢6ziim yollar gelistirir. 81,03

Genel Degerlendirme Orani

Akademik boélim bagkanliklarina iliskin liderlik degerlendirme sonuglar1 incelendiginde,

genel memnuniyet oraninin %81 diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu oran, bolim



baskanlarinin liderlik uygulamalarina yonelik alginin yiiksek diizeyde olumlu oldugunu
gostermektedir.

Vizyoner-Geleneksel boyutunda en yiiksek puan “Kurumun degerleri ile ortak hareket eder”
(%84,1) ifadesinde goriilmiig; boliim baskanlarinin kurumsal degerlere uyumlu, riskleri
ongorebilen ve stratejik hedefleri siirdiiriilebilir bicimde belirleyen bir liderlik yaklasimi
sergiledikleri belirlenmistir.

Demokratik-Esitlikci boyutunda ortalama oranlar %80-85 araliginda degismektedir. En
yiiksek deger “Karar ve davramislarinda calisanlara karsi adildir” (%85,2) ifadesinde yer
almakta olup, boliim baskanlarinin katilmci, adil ve ikna temelli bir liderlik tarzi
benimsedikleri anlasilmaktadir.

Ogrenen-Egitici boyutunda oranlarin %80-84 araliginda seyretmesi, liderlerin ¢alisanlarinin
gelisimlerine 6nem verdigini ve bilgi paylasimina agik olduklarim gostermektedir. Ozellikle
“Birimde yliriitiilen tiim is siireclerine hakimdir” (%84,5) ifadesi, liderlerin kurumsal siirec
bilgisine sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

fliski Odakli-Kontrol Odakli boyutunda genel ortalama yiiksek olup, “Ihtiyac duyuldugunda
ulasilabilirdir” (%90) ifadesi en dikkat cekici bulgu olmustur. Bu sonug, béliim baskanlarinin
iletisime acik, destekleyici ve calisanlariyla etkilesimde ulasilabilir liderler olarak
algilandigin gostermektedir.

Destekleyici-Baskic1 boyutunda en yiiksek oran “Yeni proje ve fikirleri destekler” (%84,1)
ifadesinde goriilmektedir. Bu bulgu, liderlerin yenilik¢i diigsiinceye deger verdigini ve
calisanlarinin potansiyellerini ortaya cikarmaya tesvik edici bir yaklagim sergiledigini
gostermektedir.

Son olarak, Cevik-Pasif boyutunda oranlar genel olarak %78-84 araliginda olup, “Kurumunu
etkin olarak tamtir ve temsil eder” (%84,1) ifadesi en yiiksek degeri almistir. Bu durum,
boliim bagkanlarinin degisime acgik, ¢oziim odakli ve kurumsal temsil kabiliyeti yiiksek
liderlik profilleri sergilediklerini gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, boliim baskanlarinin liderlik davranislar1 vizyoner,
demokratik, 6gretici, iliski ve destek odakl nitelikler tasimakta; calisan odaklilik ve iletisim
becerileri acisindan giiclii bir liderlik imaj1 ortaya koymaktadir.

Acik uglu sorulara verilen yanitlar genel olarak incelendiginde, katihmcilarin biiyiik
cogunlugunun boliim baskanlarina iliskin degerlendirmelerinde olumlu goriisler bildirdikleri
gorilmektedir. Katihmcilar, bolim bagkanlarini adil, destekleyici, ulasilabilir ve iletisim
becerileri giiclii liderler olarak tamimlamiglardir. Ayrica takim c¢alismasina yatkinlik, bilgi

paylasimi, giiven verme ve seffaf iletisim gibi niteliklerin 6ne ¢iktig1 ifade edilmistir.



Buna karsin az sayida katilimci, bazi yonetsel alanlarda gelistirmeye acik noktalar
bulundugunu belirtmistir. Bu elestiriler 6zellikle kriz yonetimi, etkili iletisim ve is dagilim
siirecleri tizerinde yogunlasmaktadir.

Katihmcilar ayrica kurumun gelisimine katki saglamak amaciyla cesitli 6neriler sunmuslardur.
Bu oneriler arasinda sosyallesmeyi artiracak etkinliklerin diizenlenmesi, gorev dagiliminda
yetkinliklerin dikkate alinmasi, {ist diizey yoneticilerin de degerlendirme siirecine dahil
edilmesi ve liderlik egitimlerinin artirilmasi yer almaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, acik uclu yanitlar boliim bagkanlarina yonelik
memnuniyetin yiiksek oldugunu; ancak belirli yonetsel ve iletisimsel alanlarda iyilestirmeye

acik firsatlarin bulundugunu goéstermektedir.

2. Akademik Birimler Lider Degerlendirme Anketi

Akademik Birim Amirlikleri Degerlendirme Anketi Sonuclar: Yiizde

(%)

Vizyoner (5)-/Geleneksel (1)
1 Takip edilecek iyi bir modeldir. 77,14
2 Hedeflere ulasilacagina dair giiven olusturur 75,23
3 Odiillendirme, takdir etme gibi motivasyonu olumlu yonde etkileyecek 7238
araclar1 kullanir. :
4 Kurumsal degisime Onciiliik eder. 76,19
5 Gelecek icin siirdiiriilebilir yol haritasi belirler. 74,28
Kurumsal politika ve stratejilerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine
6 . . 78,09
oncelik eder.
7 Olasi riskleri degerlendirir ve B plani olusturur. 75,55
8 Kalite siireclerinin icsellestirilmesinde aktif rol alir. 78,09
9 Kurumun degerleri ile ortak hareket eder. 82,85
Demokratik-Esitlikci (5) /Otoriter(1)
10 | Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir. 76,19
11 | Goriis ve Onerilere aciktir. 78,73
12 | Giic ve otorite kullanarak degil ikna yoluyla liderlik eder. 78,09
Karar ve davranislarinda calisanlara karsi adildir ve ayrim (cinsiyet,irk,
13 el e N 80,95
din, dil, siyasi goriis vb.) gbzetmez.
14 | Karar siireclerinde calisanlarin haklarimi gozetir. 79,68
15 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasini destekler. 76,19
Ogrenen-Egitici (5) /Ice Doniik (1)
16 | Calisanlarinin yetenek ve becerilerinin neler oldugunu bilir. 79,04
17 | Birimde yiiriitiilen tiim is siireclerine hakimdir. 80,63
18 | Isiyle ilgili giincel gelismeleri takip eder. 81,26
19 | Elestiride bulundugu zaman nedenlerini aciklar. 84,76
20 | Bilgi ve deneyimlerini calisanlar ile paylasir 78,41
2 Bagkalarini yetistirmek, onlara yeni bir seyler 6gretmek icin 80,00
Zamaninl Verir.
fliski Odakh (5) / Kontrol Odakh (1)




22 | Calisma gruplarinda dayanigmayi tegvik eder. 78,41
23 | Calisanlar arasindaki catismalarda uzlagtiricidir. 79,36
24 | Siirec yonetiminde paydas katilimini 6nemser 78,73
25 | Siireclerin iyilestirilmesinde paydas goriislerini dikkate alir. 81,90
26 | Calisanlara deger verir ve birey olarak saygi gosterir. 81,90
27 | Cahsanlariyla acik iletisim kurar 80,95
28 | Calisanlarin isini severek yapmalarini saglayacak ortam yaratir. 73,33
2 | Calsanlarin beklentilerinin neler oldugunu &grenir ve onlardan neler
N .. 77,46
9 | beklendigini acikca belirtir.
3 | Ihtiyac duyuldugunda ulasilabilirdir.
0 83,17
3 | Her calisana ihtiyaclari, yetenekleri ve beklentileri farkli olan
: 77,14
1 | bireyler olarak yaklasir.
3 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasini destekler.
2 80,63
Destekleyici (5) /Baskici(1)
3 | Giiglii yonlerini gelistirmeleri konusunda ¢alisanlarini yénlendirir.
3 77,46
3 | Calisanlarin hedef odakl yonlendirir.
4 79,04
3 | Calisanlarin teknolojik yeniliklere uyum saglamasina onciiliik eder.
5 76,82
3 | Calisanlarin potansiyelini kesfederek yonlendirir.
6 74,28
3 | Is siireclerini sadelestirerek calismalar kolaylastirir.
7 74,92
3 | Toplumsal katkiya yonelik calismalar tesvik eder ve destekler.
8 77,77
3 | Yeni proje ve fikirleri destekler.
9 82,53
4 | Hatalar tolere etme diizeyi yiiksektir.
0 79,36
Cevik (5) /Pasif(1)
4 | Sorunlar karsisinda ¢6ziim odakhdur.
1 80,00
4 | Esnek ve degisime aciktir.
2 76,82
4 | Kurumunu etkin olarak tamtir ve temsil eder.
3 81,58
4 | Riskli durumlarda hizh karar alir.
4 78,09
4 | Coklu is siireclerini koordine eder.
5 79,36
4 | Belirsizlik durumlarinda farkli ¢6ziim yollar1 gelistirir.
6 76,19

Genel Degerlendirme Orani



Akademik birim amirliklerine iligkin degerlendirme sonuclar1 incelendiginde, genel
memnuniyet oraninin %78,56 diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu oran, birim yOneticilerinin
liderlik uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan genel olarak “yiiksek diizeyde olumlu”
degerlendirildigini gostermektedir.

Vizyoner-Geleneksel boyutunda en yiiksek oran “Kurumun degerleri ile ortak hareket eder”
(%82,9) ifadesinde goriilmiistiir. Bu bulgu, birim y6neticilerinin kurumsal baglilik ve stratejik
farkindalik  diizeylerinin  yiiksek oldugunu, kurum politikalarin1  etkin  bicimde
yonlendirdiklerini gostermektedir.

Demokratik-Esitlik¢ci boyutunda ortalamalar %76-81 araliginda degismekte olup, en yiiksek
deger “Karar ve davranislarinda caligsanlara karsi adildir” (%81,0) ifadesinde yer almistir. Bu
durum, birim yoneticilerinin adalet ve esitlik ilkeleri dogrultusunda katilimci bir ydnetim
anlayisi benimsediklerini gostermektedir.

Ogrenen-Egitici boyutunda ise oranlar %78-85 arasinda seyretmektedir. Ozellikle “Elestiride
bulundugu zaman nedenlerini agiklar” (%84,8) ifadesinin yiiksek ¢ikmasi, yoneticilerin geri
bildirim siirecinde aciklik ve egiticilik odakl bir yaklasim benimsediklerini géstermektedir.
Iliski Odakh-Kontrol Odakhh boyutunda, cahsanlara deger verme, acik iletisim ve
ulagilabilirlik konularinda yiiksek memnuniyet diizeyine ulasilmistir. En yiiksek oran “Ihtiyag
duyuldugunda ulagilabilirdir” (%83,2) ifadesinde yer almis; bu da yoneticilerin iletisim ve
destek mekanizmalarinda etkin bir rol iistlendiklerini ortaya koymaktadir.
Destekleyici-Baskic1 boyutunda oranlarin %74-83 arasinda degistigi goriilmektedir. Ozellikle
“Yeni proje ve fikirleri destekler” (%82,5) ifadesi, yoneticilerin yenilik¢i ve calisan gelisimine
acik bir liderlik tarzi benimsediklerini géstermektedir.

Son olarak, Cevik-Pasif boyutunda genel ortalama %78,6 diizeyindedir. En yiiksek oran
“Kurumunu etkin olarak tanitir ve temsil eder” (%81,6) ifadesinde goriilmiis, bu da birim
yoneticilerinin kurumun dis temsilinde aktif rol aldiklarimi ortaya koymustur.

Genel olarak degerlendirildiginde, akademik birim amirleri vizyoner, demokratik, 6grenmeye
acik, iliski ve destek odakli liderlik ©zellikleriyle one cikmaktadir. Bulgular, calisanlar
nezdinde yoneticilerin adalet, iletisim ve is birligi temelli bir yonetim anlayisi sergilediklerini;
buna karsin bazi boyutlarda (6zellikle risk yonetimi ve is siireclerinin sadelestirilmesi gibi
alanlarda) gelisime acik yonlerin bulundugunu gostermektedir.

Katilmcilarin  acik uglu sorulara verdikleri yamitlar incelendiginde, genel olarak
memnuniyetin yiiksek oldugu ve birim amirlerinin liderlik performanslarinin caliganlar

tarafindan olumlu degerlendirildigi goriilmektedir. Katihmcilar, yoneticilerini adil,



destekleyici, ulasilabilir ve ekip calismasina yatkin olarak tanimlamis; 6zellikle is birligi ve
iletisim becerilerinin gii¢lii yonler arasinda yer aldigini ifade etmislerdir.

Ornek ifadeler: “Dekamimizla calismaktan memnuniyet duyuyorum.”, “MYO miidiiriimiin
yonetim seklinden memnunum.”, “Bu zamana kadar gérev yapmis en iyi MYO Midiiri
olarak goriilmektedir.”, “Miidiirliik gorevini layikiyla yapan ve yenilikleri destekleyen,
koordine etme yonii giiclii 6rnek bir miidiirdiir.”

Bununla birlikte, baz1 katihmcilar belirli yonetsel konularda gelistirmeye acik alanlara dikkat
cekmistir. Bu elestiriler cogunlukla kriz yonetimi, iletisim becerileri, akademik duyarhilik ve
adil karar alma siiregleriyle ilgilidir.

Omnek ifadeler: “Kriz yonetimi ve iletisim becerileri konusunda gelisime ihtiyag
duymaktadir.”, “Ihtiyac ve sorunlarimiza ¢oziim iiretmiyor, liderlik konusunda vyeterli
oldugunu diistinmiiyorum.”

Katilimcilarin  bir béliimii ayrica, kurumsal gelisime katki saglayacak yapici Oneriler
sunmustur. Bu Oneriler arasinda yetkinliklere uygun gorevlendirmeler yapilmasi ve
degerlendirme siirecinin diizenli hale getirilmesi 6ne ¢cikmaktadir.

Ornek ifade: “Yeteneklerin disinda gorevlendirmelerin olmamasi daha iyi olur.”

Genel olarak degerlendirildiginde, birim amirlerine yonelik alg1 olumlu ve giiven temelli bir
cercevede sekillenmektedir. Bununla birlikte, baz1 yoneticiler icin belirtilen iletisim, kriz

yonetimi ve adalet temelli liderlik davranislarinin giiclendirilmesi gerektigi goriilmektedir.

3. Rektor Yardimaisi Lider Degerlendirme Anketi

Rektor Yardimcisi Degerlendirme Anketi Sonuclar:

Vizyoner (5)-/Geleneksel (1)
1 Takip edilecek iyi bir modeldir. 58,64
2 Hedeflere ulasilacagina dair giiven olusturur 57,96
3 Odiillendirme, takdir etme gibi motivasyonu olumlu yonde etkileyecek o
araclar1 kullanir. ’
4 Kurumsal degisime onciiliik eder. 64,00
5 Gelecek icin siirdiiriilebilir yol haritasi belirler. 60,00
Kurumsal politika ve stratejilerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine
6 | 64,74
oncelik eder.
7 Olasi riskleri degerlendirir ve B plani olusturur. 60,00
8 Kalite siireclerinin icsellestirilmesinde aktif rol alir. 63,38
9 Kurumun degerleri ile ortak hareket eder. 70,50
Demokratik-Esitlikci (5) /Otoriter(1)
10 | Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir. 61,69
11 Goriis ve Onerilere aciktir. 58,98
12 | Giic ve otorite kullanarak degil ikna yoluyla liderlik eder. 57,96




Karar ve davraniglarinda ¢alisanlara karsi adildir ve ayrim (cinsiyet,irk,

13 din, dil, siyasi goriis vb.) g6zetmez. S
14 | Karar siireclerinde calisanlarin haklarim gozetir. 65,42
15 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasini destekler. 62,71
Ogrenen-Egitici (5) /ice Doniik (1)
16 | Calisanlarinin yetenek ve becerilerinin neler oldugunu bilir. 69,15
17 | Birimde yiiriitiilen tiim is slireclerine hakimdir. 68,80
18 | Isiyle ilgili giincel gelismeleri takip eder. 58,30
19 | Elestiride bulundugu zaman nedenlerini aciklar. 68,47
20 | Bilgi ve deneyimlerini caliganlar ile paylagir 65,00
71 Bagkalarimi yetistirmek, onlara yeni bir seyler 6gretmek icin o
zamanini Verir. ’
fliski Odakh (5) / Kontrol Odakh (1)
22 | Calisma gruplarinda dayanismayi tesvik eder. 60,67
23 | Calgsanlar arasindaki catismalarda uzlastiricidir. 70,84
24 | Siirec yonetiminde paydas katilimini 6nemser 66,77
25 | Siireclerin iyilestirilmesinde paydas goriislerini dikkate alir. 61,35
26 | Calisanlara deger verir ve birey olarak saygi gosterir. 64,40
27 | Calisanlariyla acik iletisim kurar 65,08
28 | Calisanlann isini severek yapmalarim saglayacak ortam yaratir. 57,62
2 | Calisanlarin beklentilerinin neler oldugunu 6grenir ve onlardan neler
N .. 61,35
9 | beklendigini acikca belirtir.
3 | Ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilirdir.
0 73,55
3 | Her calisana ihtiyaclari, yetenekleri ve beklentileri farkli olan
. 62,71
1 | bireyler olarak yaklasir.
3 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasim destekler. 66,70
2 b
Destekleyici (5) /Baskici(1)
3 | Giiglii yonlerini gelistirmeleri konusunda c¢alisanlarini yénlendirir. 61.69
3 )
3 | Calisanlarim hedef odakh yonlendirir.
4 65,00
3 | Calisanlarin teknolojik yeniliklere uyum saglamasina onciiliik eder. 69149
5 b
3 | Calisanlarin potansiyelini kesfederek yonlendirir. 61.69
6 b
3 | Is siireglerini sadelestirerek caligmalar kolaylastirir. 61.69
7 b
3 | Toplumsal katkiya yonelik calismalari tegvik eder ve destekler. i
8 b
g Yeni proje ve fikirleri destekler. 7355
4 | Hatalar tolere etme diizeyi yiiksektir.
0 62,71
Cevik (5) /Pasif(1)
4 | Sorunlar karsisinda ¢6ziim odaklidir.
1 58,64
4 | Esnek ve degisime aciktir. 70,16




2

4 | Kurumunu etkin olarak tanitir ve temsil eder.

3 65,76
4 | Riskli durumlarda hizh karar alr.

4 68,81
451 Coklu is siireclerini koordine eder. 64,06
4 | Belirsizlik durumlarinda farkli ¢6ziim yollar1 gelistirir. o
6 )

Genel Degerlendirme Orani
Rektor Yardimciligina iliskin liderlik degerlendirmesi sonuglarina gore genel memnuniyet orani %63

olarak belirlenmistir. Bu oran, rektdr yardimcilifi diizeyindeki liderlik uygulamalarinin calisanlar
tarafindan orta diizeyde degerlendirildigini gostermektedir. Bulgular, baz1 alanlarda giiclii bir liderlik
algisinin mevcut oldugunu, ancak belirli boyutlarda gelisim gereksinimi bulundugunu ortaya
koymaktadr.

Vizyoner—Geleneksel boyutundaki ortalama oranlar %58 ile %70 arasinda degismektedir. En yiiksek
deger “Kurumun degerleriyle ortak hareket eder” (%70,5) ifadesinde goriilmiis; bu durum,
yoneticilerin kurumsal degerlere baglilik ve stratejik yonelim acisindan olumlu bir profil sergiledigine
isaret etmektedir. Bununla birlikte “Motivasyonu artiracak araglar kullamr” (%55,25) ve “Olasi
riskleri degerlendirir ve B plam olusturur” (%60,0) gibi maddelerdeki diisiik oranlar, yenilikgilik,
motivasyon ve risk yonetimi konularinda gelisime agik bir alan bulundugunu gostermektedir.
Demokratik—Esitlik¢i boyutundaki sonuclar %57 ile %68 araligindadir. “Karar ve davraniglarinda
calisanlara kars: adildir” (%67,79) ifadesi en yiiksek degeri almis; bu bulgu, yoneticilerin adalet ve
esitlik ilkelerini kismen benimsedigini gostermektedir. Ancak “Goriis ve onerilere aciktir” (%58,98) ve
“Ikna yoluyla liderlik eder” (%57,96) gibi maddelerdeki diisiik degerler, iletisim ve katihmai liderlik
acisindan zayif bir goriiniim ortaya koymaktadir. Bu tablo, karar alma siireclerinde yetki yogunlasmasi
ve c¢alisan katilminin sinirhligina isaret etmektedir.

Ogrenen-Egitici boyutunda oranlar %58-69 aralifinda seyretmistir. “Caliganlarimin yetenek ve
becerilerinin neler oldugunu bilir” (%69,15) ve “Birimde yiiriitiilen tiim is siireclerine hakimdir”
(%68,80) maddeleri gérece olumlu algilanirken, “Isiyle ilgili giincel gelismeleri takip eder” (%58,30)
maddesi en diisiik degeri gostermektedir. Bu sonug, yoneticilerin bilgi giincelligi ve 6grenen liderlik
davranislarinda gelisime ihtiya¢ duydugunu ortaya koymaktadir.

iliski Odakli—Kontrol Odakh boyutunda memnuniyet oranlari %57-73 arasinda degismektedir.
“Ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilirdir” (%73,55) ifadesi yéneticilerin erisilebilirlik agisindan olumlu
degerlendirildigini gostermektedir. Buna karsin “Caligsanlarin isini severek yapmalarim saglayacak
ortam yaratir” (%57,62) ve “Dayanismay1 tesvik eder” (%60,67) gibi maddelerdeki diisiik oranlar,
orgiitsel iklimin giiclendirilmesi gereken alanlar olarak dikkat cekmektedir. Bu sonuglar, kurum icinde

iletisim, ekip baglilig1 ve paydas katiliminin sinirhi oldugu yoniinde bir alg1 yaratmaktadir.




Destekleyici-Baskici boyutunda degerler %61-73 aralifindadir. “Yeni proje ve fikirleri destekler”
(%73,55) ve “Toplumsal katkiya yonelik calismalari tesvik eder” (%71,52) ifadeleri, yoneticilerin
yenilik¢i ve sosyal sorumluluk bilincine sahip bir yaklasim sergiledigini gostermektedir. Bununla
birlikte “Is siireclerini sadelestirir’ (%61,69) ve “Potansiyeli kesfederek yénlendirir” (%61,69) gibi
maddelerdeki diisiik oranlar, goérev dagilimi ve calisan gelisiminin desteklenmesi bakimindan
iyilestirme potansiyeline isaret etmektedir.

Gevik—Pasif boyutundaki oranlar %58-70 aralifinda yer almaktadir. “Esnek ve degisime agiktir”
(%70,16) maddesi yiiksek puan alirken, “Sorunlar karsisinda ¢6ziim odakhidir” (%58,64) ve
“Belirsizlik durumlarinda farkh ¢6ziim yollan gelistirir” (%63,05) maddeleri daha diisiik degerlere
sahiptir. Bu durum, y6neticilerin degisime uyum saglama konusunda olumlu algilandigim ancak kriz
yonetimi ve hizh karar alma siireglerinde gelisime ihtiya¢ duyuldugunu géstermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, rektdr yardimcilifi diizeyindeki liderlik uygulamalar1 kurumsal
degerlere baghlik, erisilebilirlik ve destekleyicilik agisindan olumlu; ancak stratejik vizyon, kriz
yonetimi, calisan motivasyonu ve katihmci liderlik bakimindan zayif bulunmustur. Caligsanlar bu
diizeydeki yoneticilerden daha seffaf, adil ve iletisim temelli bir liderlik yaklagimn beklemektedir.
Katilimcilarin agik uclu sorulara verdikleri yanitlar incelendiginde, goriislerin (i¢ ana egilim etrafinda
toplandig1 goriilmektedir. ilk olarak, bazi katithimcilar liderlik degerlendirme siirecini kurumsal
gelisim, hesap verebilirlik ve farkindalik olusturma agisindan énemli bir adim olarak gérmiistiir. ikinci
olarak, yamtlarin biiylik bir kismunda yoneticilikte tutarlilik, adalet, etik karar alma ve seffaflik
konularinda eksiklikler vurgulanmus; iletisim yetersizlikleri, adil olmayan yaklasimlar ve yetki
yogunlasmas1 kurumsal isleyiste sorun olarak belirtilmistir. Son olarak, bazi katilimcilar siirecin
iyilestirilmesine yonelik yapici oneriler sunmus; gorev tammlarinin netlestirilmesi, yetki ve
sorumluluklarin dengelenmesi, karar alma siireclerinin daha seffaf hale getirilmesi ve ydnetim
kademeleri arasinda iletigsim kanallarinin giiclendirilmesi gerektigini ifade etmistir.

Sonug olarak, rektér yardimciligi diizeyindeki liderlik uygulamalarina yonelik alginin genel olarak
elestirel oldugu, ancak bu elestirilerin yapici nitelik tasidig1 goriilmektedir. Calisanlar siireci olumlu
kargilarken, bu diizeydeki yoneticilerden daha adil, katilimci, iletisime agik ve kurumsal degerlere
dayali bir liderlik anlayis1 beklemektedir. Bulgular, liderlik gelisim programlari agisindan yol gosterici

niteliktedir.

4. Rektorliik Lider Degerlendirme Anketi

Rektor Yardimcisi Degerlendirme Anketi Sonuclari

Vizyoner (5)-/Geleneksel (1)
1 Takip edilecek iyi bir modeldir. 74,92
2 Hedeflere ulasilacagina dair giiven olusturur. 73,43
Odiillendirme, takdir etme gibi motivasyonu olumlu yénde
etkileyecek araclan kullanir.

69,85




4 Kurumsal degisime onciiliik eder. 74,02
5 Gelecek icin siirdiiriilebilir yol haritasi belirler. 72,23
Kurumsal politika ve stratejilerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine
6 .. . 74,92
oncelik eder.
7 Olasi riskleri degerlendirir ve B plani olusturur. 71,64
8 Kalite siireclerinin icsellestirilmesinde aktif rol alir. 75,52
9 Kurumun degerleri ile ortak hareket eder. 81,49
Demokratik-Esitlikci (5) /Otoriter(1)
10 | Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir. 76,11
11 | Goriis ve oOnerilere aciktir. 76,71
12 | Giic ve otorite kullanarak degil ikna yoluyla liderlik eder. 75,82
Karar ve davraniglarinda calisanlara kars: adildir ve ayrim
13 o R PR A 4 77,31
(cinsiyet,rk, din, dil, siyasi goriis vb.) gbzetmez.
14 | Karar siireclerinde calisanlarin haklarini gozetir. 76,41
15 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasin destekler. 70,44
Ogrenen-Egitici (5) /ice Doniik (1)
16 | Calisanlarimin yetenek ve becerilerinin neler oldugunu bilir. 76,71
17 | Birimde yiiriitiilen tiim is siireclerine hakimdir. 80,89
18 | Isiyle ilgili giincel gelismeleri takip eder. 77,91
19 | Elestiride bulundugu zaman nedenlerini acgiklar. 81,79
20 | Bilgi ve deneyimlerini calisanlari ile paylasir 75,82
27 Bagkalarini yetistirmek, onlara yeni bir seyler 6gretmek icin 75.52
zamanini Verir.
iliski Odakh (5) / Kontrol Odakh (1)
22 | Cahisma gruplarinda dayanigmayi tegvik eder. 74,62
23 | Calisanlar arasindaki catismalarda uzlastiricidir. 77,61
24 | Siire¢ yonetiminde paydas katilimini énemser 76,11
25 | Siireclerin iyilestirilmesinde paydas goriislerini dikkate alir. 75,22
26 | Calisanlara deger verir ve birey olarak saygi gosterir. 76,11
27 | Calisanlariyla acik iletisim kurar 75,22
28 | Calisanlarin isini severek yapmalarim saglayacak ortam yaratir. 69,85
2 | Calisanlarin beklentilerinin neler oldugunu 6grenir ve onlardan
i . .. 71,04
9 | neler beklendigini acikca belirtir.
3 | Ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilirdir.
0 78,80
3 | Her calisana ihtiyaclari, yetenekleri ve beklentileri farkli olan
. 74,02
1 | bireyler olarak yaklasir.
3 | Calisanlarinin gorevleriyle ilgili inisiyatif almasini destekler. 155
5 :
Destekleyici (5) /Baskici(1)
3 | Giicli yonlerini gelistirmeleri konusunda calisanlarini yonlendirir. e
3 .
3 | Calisanlarim hedef odakh yonlendirir.
4 74,02
3 | Calisanlarin teknolojik yeniliklere uyum saglamasina onciiliik eder. o
5 :
3 | Calisanlarin potansiyelini kesfederek yonlendirir. .
6 :
3 | Is siireclerini sadelestirerek calismalari kolaylastirr. 72,53




7

3 | Toplumsal katkiya yonelik calismalar tesvik eder ve destekler. 641

8 b

S Yeni proje ve fikirleri destekler. 77,01

4 | Hatalan tolere etme diizeyi yiiksektir.

0 76,41
Cevik (5) /Pasif(1)

4 | Sorunlar karsisinda ¢6ziim odakhdir.

1 73,13

421 Esnek ve degisime aciktir. 78,50

4 | Kurumunu etkin olarak tanitir ve temsil eder.

3 74,02

4 | Riskli durumlarda hizh karar alir.

4 77,31

451 Coklu is siireclerini koordine eder. 75.22

4 | Belirsizlik durumlarinda farkh ¢6ziim yollar gelistirir. e

6 b

Genel Degerlendirme Orani

Rektorliik diizeyine iliskin liderlik degerlendirmesi sonuglarina gére genel memnuniyet oranm1 %75,30
olarak hesaplanmustir. Bu oran, rektorliik diizeyindeki liderlik uygulamalarinin galisanlar tarafindan
orta-list diizeyde olumlu degerlendirildigini gdstermektedir. Bulgular, stratejik vizyon, kurumsal
baglilik ve temsil yetenegi agisindan giiclii bir liderlik algisina isaret ederken, calisan motivasyonu ve
ic iletisimde gelistirilmeye acik alanlarin bulundugunu ortaya koymaktadir.

Vizyoner-Geleneksel boyutunda oranlar %69,8-81,5 araliginda degismektedir. En yiiksek oran
“Kurumun degerleri ile ortak hareket eder” (%81,5) ifadesinde goriilmiis; bu bulgu, rektériin kurum
kimligiyle yiiksek diizeyde o6zdeglestigini gostermektedir. Ancak “Motivasyonu artiracak araclari
kullanir” (%69,8) ve “Gelecek igin stirdiiriilebilir yol haritas1 belirler” (%72,2) ifadelerinde goreceli
diisiis gozlenmis, bu da ¢alisan motivasyonunu artirma ve stratejik planlama konularinda gelistirme
gereksinimine isaret etmektedir.

Demokratik-Esitlik¢i boyutunda memnuniyet diizeyi ortalama %70-77 araliinda seyretmistir. En
yiiksek oran “Karar ve davraniglarinda calisanlara karsi adildir” (%77,3) ifadesinde goriilmiis, bu
durum rektoriin genel olarak adalet ve esitlik ilkelerine dayali bir yOnetim tarzi benimsedigini
gostermektedir. Ancak “Inisiyatif almayr destekler” (%70,4) ve “Motivasyonu artirir” gibi calisan
katihmina dayali ifadelerdeki goérece diisiik oranlar, katitlimciigin artirilmasi gerektigini
gostermektedir.

Ogrenen-Egitici boyutunda oranlar %75-81 arahgindadir. En yiiksek oran “Elestiride bulundugu
zaman nedenlerini aciklar” (%81,8) ifadesinde elde edilmistir. Bu sonug, rektoriin geri bildirim

stireclerinde agiklik ve yapici iletisimi 6nemsedigini gostermektedir.



flisgki Odaklhi-Kontrol Odakh boyutunda memnuniyet diizeyi ortalama %74-79 araligindadir.
Katilimcilarin en yiiksek puam verdigi ifade “Ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilirdir” (%78,8) olmustur.
Bu bulgu, rektoriin erisilebilirlik ve iletisim acgisindan olumlu degerlendirildigini ortaya koymaktadir.
Ancak “Calisanlarin isini severek yapmalarim saglayacak ortam yaratir” (%69,8) ifadesinin diisiik
puani, orgiitsel iklimin gelistirilmesine yonelik firsat alanlarina isaret etmektedir.

Destekleyici-Baskici boyutunda oranlar %70-77 arasinda degismistir. “Yeni proje ve fikirleri
destekler” (%77,0) ve “Toplumsal katkiya yonelik ¢alismalar tesvik eder” (%76,4) ifadelerinde elde
edilen yiiksek degerler, rektériin yenilikcilik ve toplumsal sorumluluk konularinda olumlu bir liderlik
tarz1 sergiledigini gostermektedir.

Cevik-Pasif boyutunda genel memnuniyet diizeyi %73-78 araliginda olup, en yiiksek oran “Esnek ve
degisime aciktir” (%78,5) ifadesinde goriilmiistiir. Bu durum, rektorliik diizeyinde degisime uyum
saglama ve esneklik yetkinliklerinin giiclii oldugunu gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, rektorliik diizeyindeki liderlik uygulamalar kurumsal baglilik,
vizyonerlik ve temsil yetenegi acisindan olumlu; ancak calisan motivasyonu, goérev paylasimi ve i¢
iletisim boyutlarinda gelistirmeye acik bir profil sergilemektedir. Bu bulgular, rektorliik diizeyinde
stratejik liderlik yaklasiminin gii¢clendirilmesi ve daha katilimci bir yonetim ikliminin olusturulmasinin
kurumsal etkililige katki saglayacagim gostermektedir.

Katihmcilarin agik uglu sorulara verdikleri yanitlar genel olarak olumlu bildirimler, olumsuz
bildirimler ve Oneriler olmak tizere {i¢ temada toplanmgstir. Goriiglerin énemli bir boliimii, rektorliik
diizeyinde yiiriitiilen liderlik uygulamalarina yonelik olumlu bir algiy1 yansitmaktadir. Katilimcilar,
rektoriin kurum iginde nazik, ¢6ziim odakli, ulasilabilir ve miitevaz1 bir liderlik anlayisina sahip
oldugunu, ekip calismasina onem vererek kurum ici iletisimde giiven ve aidiyet duygusunu
pekistirdigini belirtmistir. Bu degerlendirmeler, rektoriin kisisel 6zellikleri ve temsil tarzi bakimindan
ornek bir egitimci lider olarak algilandigini gostermektedir.

Bununla birlikte, baz1 katihmcilar rektérliik makamina iliskin temsil belirsizligi ve yonetimsel
karmasa konularina dikkat cekmistir. Ozellikle son dénemde fiili yénetim ve resmi yetki arasindaki
ayrismanin, calisanlar nezdinde kafa karisikligi yarattigi; hangi ismin kurumsal anlamda “rektor”
sifatiyla degerlendirilecegi konusunda farkl algilar olustugu ifade edilmistir. Bu durumun, kurum ici
koordinasyonu ve liderlik giivenini zaman zaman zayiflattifl, yonetsel siireclerde otorite ve
sorumluluk sinirlarinin netlestirilmesi gereksinimini ortaya cikardig: belirtilmistir.

Baz1 katilimcilar ayrica, rektoriin akademik faaliyetlere daha goriiniir bigcimde katihm saglamasi,
personelin motivasyonunu artiracak destek mekanizmalari olusturmasi ve akademik iiretkenligi tesvik
edici liderlik pratiklerini giiclendirmesi gerektigini vurgulamistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, rektorliik diizeyindeki liderlik algisi kisisel liderlik nitelikleri
acisindan giiclii, ancak kurumsal temsil ve yonetsel netlik bakimindan gelistirmeye acgik bir profil

sergilemektedir. Katilimcilar, rektérliik makaminin kurumsal aidiyeti artiran, acik iletisime dayali ve



goriiniir bir liderlik anlayisiyla daha etkili hale getirilebilecegi yoniinde ortak bir beklenti dile
getirmistir.

5. Idari Personel Degerlendirme Anketleri

idari birimlere yonelik olarak gerceklestirilen liderlik degerlendirme anketinde katilhm
oraninin diisiik olmasi1 ve bazi formlarin eksik ya da hatali doldurulmasi nedeniyle analiz
acisindan istatistiksel olarak anlaml bir veri seti elde edilememistir. Bu durum, bir sonraki
donem icin anket siirecinin yeniden planlanmasini gerekli kilmistir. Katilim yollarinin
gelistirilmesi, anketlerin dijital ortamda yiiriitilmesi ve bilgilendirme siireclerinin
giiclendirilmesiyle, 2025 yili uygulamasinda daha giivenilir ve kapsamli sonuglar elde
edilmesi hedeflenmektedir.

Mevcut verilerden elde edilen acik uglu yanitlar, genel sekreterlik diizeyindeki liderlik
algisina iligkin bazi niteliksel bulgular sunmaktadir. Katilimcilarin bir bélimii, genel
sekreterligin kurumsal isleyise hakim, disiplinli, deneyimli ve iletisim y6nii giiclii bir yonetim
anlayisina sahip oldugunu ifade etmistir. Bu degerlendirmelerde, yoneticinin bilgi birikimi,
karar verme becerisi ve kurumsal yapilanmadaki titizligi éne cikmistir. Ayrica, iletisimde
netlik ve kurumsal diizenin korunmasina yonelik kararhlik, olumlu bir yonetim yaklagimi
olarak goriilmiigtiir.

Diger yandan, baz1 katihmcilar genel sekreterlik diizeyinde iletisim tarzinin zaman zaman
kati, tek yonlii ve mesafeli bir nitelik tagidigim belirtmistir. Bu durumun calisanlar arasinda
giiven ve motivasyonun zayiflamasina, ig birligi ortaminin simirh kalmasina neden olabildigi
ifade edilmistir. Ayrica, karar siireclerinde katilimc1 yaklagimlarin daha fazla desteklenmesi ve
iletisim dilinde kurumsal nezaketin gii¢lendirilmesi gerektigi yoniinde goriisler bildirilmistir.
Genel olarak degerlendirildiginde, mevcut geri bildirimler genel sekreterlik diizeyinde
kurumsal disiplini giiclii ancak iletisim esnekligi bakimindan gelistirilmeye acik bir liderlik
algisina isaret etmektedir. Katilimcilarin bir kismi yoneticilik performansini yiiksek diizeyde
degerlendirirken, bir kismi ise yonetisim siireclerinde empati, katilim ve esneklik unsurlarinin
daha fazla desteklenmesi gerektigini vurgulamistir. Bu dogrultuda, yeni donemde anket
uygulamasinin iyilestirilmesiyle birlikte, idari liderlik alaninda daha kapsayici bir iletisim

kiiltiirtintin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

GENEL DEGERLENDIRME
N Liderlik Boyutu = Rektérliik Rektor Akademik Akademik Boéliim
0 (%) Yardimcihigi Birim Baskanhklar1 (%)

Amirlikleri (%)

(%)
1 Vizyoner
Geleneksel

2 Demokratik-



Esitlikci / Otoriter

3  Ogrenen-Egitici /
Ice Déniik

4 dliski Odakh /
Kontrol Odakli

5 | Destekleyici /
Baskia

6 | Cevik/ Pasif

—  Genel
Degerlendirme
Oram

Tablo incelendiginde, Antalya Belek Universitesi genelinde liderlik degerlendirme oranlarinin

hiyerarsik diizeylere gére anlamli bicimde farkhilagtig1r goriilmektedir. En yiiksek memnuniyet diizeyi
Akademik Boliim Bagkanliklarinda (%81,0), en diisiik diizey ise Rektér Yardimciligi pozisyonunda
(%63,0) gozlenmistir. Bu bulgu, ¢rgiit yapisinda liderlik algisinin dogrudan etkilesim sikligiyla iliskili
oldugunu gostermektedir.

Rektorliik diizeyinde elde edilen %75,3’liik oran, liderlik uygulamalarinin genel olarak olumlu
degerlendirildigini ancak iletisim, goriiniirlik ve motivasyon alanlarinda gelisim potansiyeli
bulundugunu ortaya koymaktadir. Rektor yardimciligl diizeyinde ise diisiik puanlar, yetki ve
sorumluluk paylasiminda belirsizlikler, karar stireclerinde adalet algisimin zayifligi ve iletisim
yetersizligine yonelik elestirilerle paralellik gostermektedir.

Buna karsilik Akademik Birim Amirlikleri (%78,6) ve Béliim Bagkanliklar1 (%81,0) diizeylerinde,
calisanlarla yakin temasin ve katihimci yonetim anlayisinin liderlik memnuniyetini belirgin bicimde
arirdif1 anlagilmaktadir. Ozellikle demokratik, destekleyici ve iligki odakh liderlik boyutlarinda
yiiksek oranlar, bu kademelerde yoneticilerin giiclii bir kurumsal aidiyet ve is birligi ortami
olusturdugunu gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Antalya Belek Universitesi'nde liderlik algis1 yiiksek diizeyde
pozitif, ancak iist yonetim kademelerinde (rektorliik ve rektor yardimcihigi) kurumsal iletisim ve temsil
konularinda iyilestirme gereksinimi barindiran bir yapiya sahiptir. Bu tablo, stratejik diizeyde liderlik
netliginin artirilmasi ve yonetsel karar stireclerinde seffafligin giiclendirilmesinin kurumsal liderlik

kiiltiiriine 6nemli katki saglayacagim gostermektedir.

LiDERLIiK DEGERLENDIRME ANKET SONUCLARI iYiLESTIRME EYLEM PLANI

Antalya Belek Universitesi biinyesinde akademik ve idari personele yonelik gerceklestirilen “Liderlik
Degerlendirme Anketi” sonuglan dogrultusunda, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda uygulanmak iizere
Liderlik Degerlendirme Anket Sonuglan Iyilestirme Eylem Plani, Kalite Yonetim Koordinatorliigii
tarafindan hazirlanmistir. Analiz sonuclari, genel liderlik memnuniyetinin yiiksek oldugunu, ancak
stratejik diizeylerde (rektorliik ve rektdor yardimcilii) iletisim, temsil ve adalet boyutlarinda
iyilestirme gereksinimi bulundugunu gostermektedir. Bu kapsamda asagidaki iyilestirme eylemleri

Onerilmistir:



1. Anket Katilimnin Artirilmasi

Liderlik degerlendirme anketlerine katilim oranlarinin artirilmasi amaciyla anket uygulama takvimi ve

iletisim siirecleri gézden gecirilecektir.

Anketlerin her egitim-6gretim yilinda en az bir kez gerceklestirilmesi, Kalite Giivence Sistemi
Takvimine eklenecektir.

Anketlerin uygulanacag: tarihlerin, personel katihmini en {ist diizeye ¢ikaracak bicimde
belirlenmesi hedeflenmektedir.

Katilim oranlarini artirmak icin akademik ve idari personele yonelik bilgilendirici duyurular,
hatirlatici e-postalar ve kisa yonlendirme metinleri hazirlanacaktir.

Idari personelin anketlere katthm oranim artirmak amaciyla, birim yoneticileri aracihiyla
bilgilendirme ve tegvik siireci yiiriitiilecek; diisiik katilim gdsteren birimlere yonelik 6zel

bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.

2. Liderlik Gelisim Programlarimin Uygulanmasi

Anket bulgularinda 6zellikle iletisim, motivasyon, kriz yonetimi ve adil karar alma alanlarinda gelisim

ihtiyac1 tespit edilmistir. Bu dogrultuda, Egiticinin Egitimi ve Yonetici Gelisim Programi kapsamina

asagidaki egitim bagliklarinin dahil edilmesi planlanmaktadir:

Etkili iletisim ve Geri Bildirim Becerileri
Kriz Yénetimi ve Problem C6ézme
Adalet, Etik Liderlik ve Karar Alma
Takim Yonetimi ve Catisma Coziimii

Dijital Cagda Liderlik Yetkinlikleri

3. Stratejik Liderlikte Temsil ve Koordinasyonun Giiclendirilmesi

Rektorliik ve rektér yardimcilify diizeylerinde tespit edilen diisiik memnuniyet oranlarina paralel

olarak, gorev tamimlari ve yetki paylagiminin daha seffaf ve dengeli bir yapiya kavusturulmasi

amaclanmaktadir.

Rektorliik diizeyinde yiiriitiilen temsil faaliyetlerinin goriiniirliigii artirilacaktir.

Rektér yardimcilar1 arasinda sorumluluk alanlarimin yeniden tamimlanmasi ve iletisim
kanallarimin gii¢lendirilmesi saglanacaktir.

Rektor yardimcihigi diizeyinde tespit edilen memnuniyet diistikliiklerinin giderilmesine
yonelik Diizeltici ve Onleyici Faaliyet (DOF) plam hazirlanacak ve uygulanacakr.

Yonetim kademeleri arasindaki koordinasyonu giiclendirmek igin diizenli liderlik toplantilari

yapilacaktir.

4. Geri Bildirim ve izleme Mekanizmasi



Liderlik degerlendirmelerinin siirdiiriilebilirligini saglamak icin anket sonuglar1 periyodik olarak
izlenecek, her akademik yil sonunda iyilestirme raporlar1 hazirlanarak iist yonetime sunulacaktir.
¢ Kalite Koordinatérliigii, planlanan eylemlerin gerceklesme diizeyini takip edecek ve yillik
raporlarda gelisim gostergelerini paylasacaktir.
e Kalite Komisyonu, her akademik yil sonunda eylem plamim giincelleyerek yeni donem
hedeflerini belirleyecektir.
e Ogrenme ve Ogretme Merkezi, ilgili egitimlerin koordinasyonundan ve 6lgme-

degerlendirme siireclerinden sorumlu olacaktir.

Sonug olarak, Antalya Belek Universitesi biinyesinde hazirlanan bu rapor kurum genelinde liderlik
niteligini giiclendirmeyi, stratejik diizeyde etkin iletisim wve adalet kiiltiiriini gelistirmeyi,
stirdiirtilebilir bir liderlik anlayisim yerlestirmeyi ve kurumsal kalite kiiltiirtinii siirekli iyilestirmeyi
hedeflemektedir. Ayrica, sonraki yillarda bu rapor sonucunda gerceklestirilen iyilestirmelerin diizenli
olarak takip edilmesi ve degerlendirilmesi, planin etkinligini artirmak acisindan biiyiik 6nem

tasimaktadir



