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KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)
NEDIR?

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP), Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
yuritilen ve yiksekogretim kurumlarinin kurumsal diizeyde kalite gilivencesi sistemlerini
degerlendirmeyi amaglayan bagimsiz ve dis degerlendirme temelli bir akreditasyon siirecidir.

KAP; YOKAK tarafindan yetkilendirilmis degerlendirme takimlari tarafindan, Kurumsal Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri ile Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu
esas aliarak yiirtitiilmektedir.




KAP'IN AMACI NEDIR?

Yiiksekogretim kurumlarinda egitim, arastirma ve yonetim siireclerinin kalitesini
artirmak, strdiiriilebilir kalite kiltiriinii  yayginlastirmak ve kurumsal gelisimi

desteklemektir.




Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitiilen kurumsal dis degerlendirme siirecleri,
yuksekogretim kurumlarinin kalite giivencesi sistemlerini biitiinciil bir yaklasimla analiz etmek {lizere
yapilandirilmistir. Bu degerlendirmeler, asagidaki dort temel bashk altinda ele alinan 14 6l¢iit ve 46

alt ol¢iit lizerinden gerceklestirilmektedir:

Liderlik,
Y oOnetisim
ve Kalite

Egitim ve
Ogretim

Arastirma
ve
Gelistirme

Toplumsal
Katki

10.11.2025




Degerlendirme stirecinde kullanilan temel arag,

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtaridir.

Aciklik

Bu arag, hem kurumlarin i¢ degerlendirme Nesnellik )
calismalar1 ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu J
(KIDR) hazirhiginda hem de dis degerlendirme Tut arhhk )
uygulamalarinda kullanilan rubrik tabanli bir J

O0lgme aracidir.

Anlasilirlik

Dereceli Degerlendirme Anahtari, degerlendirme

stireclerinde yandaki ilkeler esas alinarak karar

Seffaflik

alma stireclerine rehberlik eder.




Her bir alt olgiit, kalite giivencesi
sireclerine iligkin Planla — Uygula —
Kontrol Et — Onlem Al (PUKO) déngiisii
cercevesinde  tanimlanmis  olup, bu
basamaklarin isletilme diizeyine gore 1 ila 5

arasinda derecelendirilmistir.

Bu olgekleme, ilgili Olgiitlin karsilanma
diizeyini ve kurumun kalite olgunlugunu
gosteren PUKO temelli bir olgunluk
degerlendirmesidir. Degerlendirme
sonuclari, kurumlarm giiclii yonleri ile

gelisime agik alanlarinin sistematik olarak

belirlenmesine olanak tanimaktadir.

/

ePlanlar
*Politikalar

-

+ Iyilestirme raporlari

+ Iyi uygulamalarin
paylasilmasi

* Yetkinliklerin gelistirilmesi

\

Planlama

* Aragtirmalar
* Caligmalarin tamamlanmasi

* Toplumla etkilesim
*Siiregler

* Yonergeler

* Faaliyet raporlar1

\

Uygulama
2

Kontrol

Etme

” Anketler

*Geri bildirim toplantilart
« Izleme raporlar

+I¢ denetim

*Dis degerlendirme ve
t denetim




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP) SURECI

e @

> 01 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarim (KIDR) Hazirlanmasi

> (02 Kurumsal Akreditasyon Programina Dahil Edilecek Kurumlarin
Belirlenmesi

> (03 Degerlendirme Takimlarinin Olusturulmasi
> 04 On Ziyaret ve Saha Ziyaretinin Gergeklestirilmesi
> (05 Kurumsal Akreditasyon Raporunun Hazirlanmasi

> (06 Kurumsal Akreditasyon Kararinin Verilmesi




Her yil KAP’ a dahil edilecek yiiksekogretim kurumlart YOKAK tarafindan belirlenmekte ve
belirlenen bu yiiksekogretim kurumlarimin yapisina uygun olarak degerlendirme takimlari
olusturulmaktadir. S6z konusu degerlendirme takimlar tarafindan ilgili yiiksekogretim kurumlarina
iki ziyaret (On =ziyaret ve saha ziyareti) gerceklestirilmektedir. Bu ziyaretleri neticesinde
degerlendirme takimlan tarafindan Kurumsal Akreditasyon Raporlar1 (KAR) hazirlanmakta ve bu
raporlar goz dniinde bulundurularak YOKAK tarafindan akreditasyona iliskin karar verilmektedir.

YOKAK tarafindan KAP kapsaminda asagidaki kararlar
verilmektedir:

KARAR SURE

Tam akreditasyon (650 ve iizeri) S5yl
Kosullu akreditasyon (500 ile 649 puan arasinda) ARSI

Akreditasyonun reddi karari (500 puan alti) 2 yil KAP’ a bagvurulamaz




Egitim ve Ogretim bashiginda en az 280 puana sahip olmayan
kurumlar 650 puan ve iizerinde olsa dahi tam akreditasyon
alamazlar ve bu kurumlara (KAP kapsamina ilk defa alinan)

kosullu akreditasyon verilir.




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI TAKViMi

Universitemiz igin gerceklestirilmesi 6n goriilen tarihler asagida
belirtilmistir.

> On Ziyaret (Online- Kasim)
> Saha Ziyareti (Aralik)

> Kurumsal Akreditasyon Raporunun Hazirlanmasi (Aralik-Mart)




YOKAK KAP Kurum Ziyareti Takvimi

Gin / Zaman Etkinlik / Goriisme Katilimcilar Amac / Icerik
0. Giin (Pazar)
Takim tiyelerinin
11:30-12:00 konaklama yerine Degerlendirme Takimi | —
transferi
Ziyaret plani,
14:00-18:00 Takim i¢ toplantisi Degerlendirme Takimi | olgiitlerin gozden
gecirilmesi
; Tanisma, ziyaret
19:00 Tanisma toplantisi / Takim, Rektor, I ——

aksam yemegi

yOneticiler

goriismesi




1. Giin (Pazartesi)

Saat

Etkinlik / Goriisme

Katihhmeilar

Amac / icerik

08:30

Takimin kuruma transferi

Degerlendirme Takimi

09:00 — 09:30

Rektor/Midiir goriismesi

Takim, Rektor

Kalite giivencesi sistemi ve siiregler

09:30 — 10:15

Miitevelli Heyet Bagkani goriismesi

Takim, Miitevelli Heyet

Yonetim ve kalite sistemi

10:15 - 11:15

Kalite Komisyonu goriismesi

Takim, Komisyon

Kalite sistemi ve stirekli iyilestirme
sunumu

11:15 - 12:45

Senato ve Yonetim Kurulu gériigmesi

Takim, Senato, Yo6netim Kurulu

Stratejik hedefler ve kalite yaklagimi

12:45 -13:30

Ogle yemegi (gerektiginde)

Takim, yoneticiler

Ilk izlenimlerin paylagilmasi

13:30 — 15:15

Fakiilte yoneticileri ve akademik personel
gortismeleri

Takim, fakiilte temsilcileri

Fakiilte kalite stirecleri, personel goriisleri

15:15 -16:15

Ogrencilerle goriisme

Takim, 6grenciler

Egitim hizmetleri, 6grenci katilimi

16:30 — 18:00

Paydas gortismeleri

Takim, dis paydaslar

Universiteye iliskin degerlendirmeler

19:30 — 20:30

Aksam yemegi ve takim toplantisi

Degerlendirme Takim

Giiniin degerlendirmesi, 2. giin plan




2. Giin (Sah)

Saat Faaliyet Katilmeilar Konu / I¢erik
08:30 Takimin kuruma transferi — -

MYO / Enstitii yoneticileri, Kalite siireclerinin biriml
09:00-11:45 akademik personel ve Takim, birim temsilcileri ate sutegie frimiete

.« . e yayilimi

ogrencilerle goriismeler
12:30-13:30 Ogle yemegi - —

Idari birim yoneticileriyle . C P
14:00-15:00 o Takim, daire baskanlar Idari siireglerde kalite yonetimi

goriisme

. - Dy Katilim, iletisim ve motivasyon
15:00-16:00 Idari personelle goriisme Takim, idari personel

konular1

16:00-17:30 Arastirma birimleriyle gériisme | Takim, AR-GE yoneticileri zi?ir;(sitsl;‘ma stiregleri ve kalite
19:30 Mgy il Degerlendirme Takimi1 Cikis

toplantisi

10.11.2025




3. Giin (Carsamba)

Saat Faaliyet Katihmcilar Konu / I¢erik
0830 Taklmlg kuruma B B
transferi
09:00-09:45 Rektor/Midiir Takim, Rektor Ziyaret surect
gorismesi degerlendirmesi
Takim tarafindan sozli
09:45-11:45 Cikis goriismesi Tim yOneticiler “Cikis Bildirimi”
sunumu
12:00 Takimin kurumdan B B

ayrilisi




YOKAK DEGERLENDIRME OLCUTLERI

D. TOPLUMSAL
& KATKI

) 100 kuan A.LIDERLIK,
" YONETIM VE

KALITE YOKAK’1in  degerlendirme  odlgiitleri
=C0Ruan toplam 14 ol¢iit ve 46 alt olgiit ile
gerceklestirilmektedir.

B. EGITIM OGRETIM
400 Puan




YOKAK DERECELI DEGERLENDIRME ANAHTARI

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda olgunluk diizeyi
belirlenen alt Slgiitler, ilgili Olgiitlerin karsilanma diizeyini ortaya
koymaktadir. Alt &lgiitlerin PUKO dongiisii ile iliskilendirilmis
olgunluk diizeyleri Sekil 1’de 6zetlenmektedir.

;‘9

Ornek Gosterilebilir

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

izlenmekte ve ilgili paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kurumun genelini  kapsayan uygulamalarin  sonuglart

Planlama ve Uygulama

Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve
uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
sonuglarin izlenmesi yapilmamakta ve kismen yapilmaktadir.

Planlama

uygulama  bulunmamakta  veya  kismi
bulunmaktadir.

Planlama (tanimli siiregler) bulunmakta; ancak herhangi bir

uygulamalar

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli siire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.




Kurumsal Akreditasyon Rubrik Puanlama Tablosu

Degerlendirme dort ana baslikta ve 14 Olgiit altinda yapilmaktadir. Her 06l¢iit, kalite giivencesi

sisteminde PUKO déngiisiine dayal siire¢ olgunluguna gore 1-5 arasinda derecelendirilir.

ANA BASLIK

A. LIDERLIK, YONETIM VE
KALITE

OLCUTLER
A.1. Liderlik ve Kalite YOnetimi

ACIKLAMA
Kurumsal liderlik  yapisi, kalite

kultiirii olusturma ve kalite glivencesi
sisteminin yonetimi.

60

A.2. Misyon, Vizyon ve Stratejik
Amaglar

Kurumun misyonu, vizyonu, temel
degerleri ile stratejik plan ve
hedeflerin biitiinselligi.

60

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurumsal karar alma siiregleri,
yonetisim, i¢ kontrol ve risk yonetimi
yapilari.

60

A.4. Paydas Katilimi

I¢ ve dis paydaslarla etkilesim, paydas
goriiglerinin  alinmas1 ve siireglere
yansitilmasi.

60

A.5. Uluslararasilasma

Uluslararas1 is birlikleri, 6grenci ve
akademik  personel  hareketliligi,
stratejik uluslararasilasma plani.

60

TOPLAM - A

300




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI KAPSAMINDA DEGERLENDIRILECEK KONULAR
A.1l. LIDERLIK VE KALITE

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini
olusturmali ve kalite giivence kiiltiirtinii i¢sellestirmelidir.

A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE |—| BASLIK

OLCUT A.1. Liderlik ve Kalite
C Kurum, kurumsal déntsumini saglayacak yonetisim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlan uygulamal, ig kalite glivence mekanizmalarini olusturmal ve kalite glvence

kiltirind igsellegtirmelidir.

1 2 3 4 5 > OIiGUN.L UK

ALT OLCUT Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon Kurumun yonetisim | Kurumun icsellestiriimis, DUZEYI

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik ve stratejik modeli ve yonetisim ve sistematik,

hedeflerini hedeflerine organizasyonel organizasyonel surdirilebilir ve

Kurumdaki ydnetisim modeli ve idari yap (yasal dizenlemeler | gergeklestirmeyi ulasmasini yapilanmasi birim yapilanmasina arnek gosterilebilir

cercevesinde kurumsal yaklagim, gelenekler, tercihler); karar | saglayacak bir givence altina alan | ve alanlann genelini | iligkin uygulamalan | uygulamalar

verme mekanizmalar, kontrol ve denge unsurlar; kurullann ¢ok | yonetisim modeli ve | ve slregleriyle kapsayacak sekilde | izlenmekte ve bulunmaktadir.

sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil | organizasyonel uyumlu yonetisim | faaliyet iyilestirilmektedir.

edilmesi; ongorilen yonetisim modeli ile gerceklesmenin | yapilanmasi modeli ve idari gostermektedir.

karsilastiriimas), modelin kurumsallig ve sirekliligi yerlesmis ve | bulunmamaktadir. yapilanmasi

benimsenmistir. Vakif yiksekogretim kurumlannda mitevelli belirlenmistir.

heyet, devlet yiksekdgretim kurumlarinda rektor yardimolan ve

danismanlanmin  [Ust yonetimin) calisma tarzi, yetki we

sorumluluklan, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Gst

yonetim tarzimin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis .

ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagh olma/rapor Urnek Kanitiar > ORNEK
verme iligkileri; gérev tarimlan, is akis surecleri vardir ve gercegi #  Ydnetisim modeli ve organizasyon semasi KANITLAR
vansitmaktadir; aynica bunlar yayimlanmus  ve  isleyisin o Kurumun ydnetisim ve idari alanlarla ilgili politikasim ve stratejik amaglarim uygulodiging dair

uygulamalar/kanitlar

& Ydnetisim ve organizasyonel yapilanma uygulomalanna iliskin izleme ve iyilestirme kanitfar

® Stondart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaclan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitiar

paydaslarca bilinirligi saglanmstir.




ANA BASLIK

B. EGITIM ve OGRETIM

TOPLAM -B

OLCUTLER ACIKLAMA
B.1. Program Tasarimi, Ogretim  programlarinin  dgrenme 140
Degerlendirmesi ve Giincellenmesi ciktilariyla uyumu, ilgili paydaslarla

birlikte degerlendilmesi ve

giincellenme siiregleri.
B.2. Programlarin Yiiriitilmesi  Aktif 6grenme yontemleri, 6grenci 80
(Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme katilimi, adil 6l¢gme-degerlendirme
ve Degerlendirme Yaklagimlari) uygulamalari.
B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Fiziksel ve dijital 5grenme kaynaklari, 80
Akademik Destek Hizmetleri kiitiiphane,  danigmanlik,  bireysel

destek hizmetlerinin yeterliligi.
B.4. Akademik  personelin  yetkinligi, 100
.. gelisimi, dagilimi  ve  istthdam
Ogretim Kadrosu ol

400




B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESi VE GUNCELLENMESI

Kurum, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve
ogrenme c¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

EGITIM ve OGRETIM

— | BASLIK

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
OLCUT —— | Kurum, dgretim programlarini Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve 6grenme giktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin

ve toplumun ihtiyacglarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

= 2 3 4 5 —»| OLGUNLUK
Kurumda Kurumda Tanimli stregler Programlarin Igsellestirilmis, DUZEYi
ALT OLCUT \¢—— | B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin programlann dogrultusunda; tasarnim ve onay sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimive Kurumun genelinde, suregleri sistematik | stirdiiriilebilir ve
Programlarin  amaclan ve Ogrenme ciktilan (kazanimlan) | iligkin stirecler onayina iliskin ilke, | tasanimi ve onay! olarak izlenmekte ornek gdsterilebilir
olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan | tammlanmamistir. yontem, TYYC ile gerceklesen ve ilgili paydaslarla | uygulamalar
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon- uyum ve paydas programiar, birlikte bulunmaktadir.
vizyonu goz dniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa katiimini iceren programlarin amag ve degerlendirilerek
ulusal cekirdek programi, varsa olgutler (6rnegin akreditasyon tanimh stregler ogrenme giktilarina iyilestirilmektedir.
Olgutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade bulunmaktadir. uygun olarak
sekli dngorilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a yuritalmektedir.
belirtmektedi. Program ¢iktilarimin  gergeklestiginin - nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, ézellikle kurumun ortak | Ornek Kanitlar
¢iktilarin irdelenme yoéntem ve slreci aynntili belirtimektedir. ®  Program tasarimi ve onayi igin kullanilan tanimii siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitab, kilavuz, usul
Ogrenme  c¢ktilannin~ ve  gerekli  ogretim  siire¢lerinin ve esas vb.)
yapilandinimasinda bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. ® Program tasarimi ve onay sureclerinin yénetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢ sorumlulari,
Program duzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle sareg akisi vb.) ORNEK
kazandinlabilecegi (yeterlilik-ders-Ogretim yontemi matrisleri) ® Program amag ve ¢iktilaninin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar -—»
belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim e Uzaktan-karma program tasariminda bélim/alan bazl uygulama cesitliligine iliskin kanitlar (bélimlerin KANITLAR
turlerinde (6rgun, karma, uzaktan) kazandinlabilecegi tanimhdir. farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)
Programlanin tasanminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate ® Program tasanm stireglerine paydas katilimini gésteren kanitlar
ahinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.). e Programlarin tasarim ve onay sirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitiar

Standart uygulomalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitiar




ANA BASLIK OLCUTLER ACIKLAMA
C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi Kurumun Ar-Ge politikalari, biitce 50
ve Kaynaklar1 planlamasi, altyapt ve  destek
mekanizmalari.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Isbirlikleri Akademik  personelin arastirma 50
C.ARASTIRMA ve GELISTIRME ve Dis Destekler yeterliligi, disiplinlerarasi isbirlikleri
ve dis fon kullanima.
C.3. Aragtirma Performansi Yayin, proje, patent, Odiil, atif gibi 100
somut arastirma ciktilarinin
degerlendirilmesi.
TOPLAM - C 200




C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMI VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger {iretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bi¢imde
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde

kullanimini saglamalidir,

BASLIK

OLCUT <+—— | C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan
Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cergevesinde belirlenen akademik éncelikleri ile yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger lretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiriilebilen bicimde yanetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar clusturmali ve bunlarnin etkin sekilde kullammini saglamalidir.
1 X 3 4 5 —
Kurumda Kurumun arastirma Kurumun genelinde | Kurumda arastirma | igsellestirilmis,
ALT OLCUT €—C.1.1. Aragtirma siireclerinin yénetimi arastirma siireclerinin yénetimi | arastirma sireclerin | Streglerinin yonetimi | sistematik,
Arastirma stireclerin yénetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, | sdreglerinin ve organizasyonel yanetimi ve ve organizasyonel surdrilebilir ve
motivasyon ve yiinlendirme islevinin nasil tasarlandig, kisa ve yonetimi ve yapisina iligkin organizasyonel yapisinin iglerligi ile u[nek- "
uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tammlandig, arastirma Nz Syl o el il sonuglar gosterilebilir
< netimi ekibi ve g art belirlenmisti & | $| by | Y2PISIN iligkin motive etme gibi tercihler yiniinde izlenmekte ve uygulamalar
yonetimi ekibi ve gorev tanimlan belirlenmistir; uygulamalar bu | ;e 010 njama hususlar dikkate alan | uygulanmaktadir. dnlemler bulunmaktadir.
kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve | pulunmamaktad planlamalari alinmaktadir.

sanatsal sireclerin ydnetiminin etkinligi ve basansi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Ir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Arastirma siireclerin yénetimi ve organizasyon yapis
Arastirma ydnetisim modeli ve uygulamalari
Arastirma ydnetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulomalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaglan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulomalarina iliskin kanitiar

OLGUNLUK
DUZEYI

ORNEK
KANITLAR




ANA BASLIK

D. TOPLUMSAL KATKI

TOPLAM -D

OLCUTLER

ACIKLAMA

D.1. Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Kurumun toplumla etkilesim 40
Kaynaklar1 mekanizmalari, sosyal sorumluluk

stratejisi, stireglerin sistematik

yonetimi.
D.2. Toplumsal Katki Performansi Gergeklestirilen etkinlikler, paydaglara 60

saglanan  faydalar,  goriiniir  ve
siirdiiriilebilir sosyal katki ¢iktilari.

100




D.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMI VE TOPLUMSAL KATKI KAYNAKLARI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

TOPLUMSAL KATKI

OLCUT

D.1. Toplumsal Katla Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katka Kaynaklan
Kurum, toplumsal katk faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda yénetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar clusturmali ve bunlarn

etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

BASLIK

ALT OLCUT

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun toplumsal | Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi toplumsal katki katki siireglerinin toplumsal katk katki stirelerinin sistematik,
siireglerinin yonetimi ve siireclerinin yanetimi ve sirddrdlebilir ve
Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki yonetimi ve organizasyonel yonetimi ve nrgamzas‘\mnellm u_r.nek- »
. . . . organizasyonel yapisina iliskin organizasyonel yapisinin iglerligiile | gdsterilebilir
siireglerinin -~ yonetimi  ve  organizasyonel  yapisi o iliskili | lamal
" I Topl | katll stirederinin véineti yapisina iligkin bir | planlamalan yapisi kurumsal Hizkill sonuglar uygulamalar
urumsallasmistir. Toplumsal katki sureclerinin yonetim ve | o\ oo bulunmaktadir. tercihler yoniinde | izlenmekte ve bulunmaktadhr.
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile | pylunmamaktadir. dnlemler

uyumludur, gdrev tammlari belirlenmistir. Yapinin islerligi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

uygulanmaktadir.

alinmaktadir.

OLGUNLUK
DUZEYI

Ornek Kanitlar

iyilestirme kanitlar
e Standart uygulomalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglan dogrultusunda gelistirdigi Gzgiin
yaklasim ve uygulomalaring iliskin kanitlar

Toplumsal katk stireclerinin ydnetimi ve organizasyon yapisi
Toplumsal katk: ydnetisim modeli

Toplumsal katk: faaliyetlerini yiriiten birimler ve uygulama Grnekleri
Toplumsal katki sireclerinin ydnetimi ve orgonizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve

ORNEK
KANITLAR




KAP SURECI KAPSAMINDA BiRIMLERDE YAPILMASI GEREKEN
CALISMALAR

Bu siiregte tim akademik ve 1dari birimlerimizin katkist biliyilk onem
tasimaktadir.

Asagidaki hususlarin tiim birimlerimizce dikkatle degerlendirilmesi ve gerekli
hazirliklarin yapilmasi gerekmektedir.




UNIVERSITE
OLARAK HAZIR
MIYIZ?

ANTALYA
BELEK
UNIVERSITES)




Birim Yoneticilerimiz;

 Universitemizin misyon, vizyon ve kalite politikasini biliyor musunuz ve tOm akademik-idari
personeliniz ile 6grencilerinizin de bilmesi gerektigini ilettiniz mi¢

*Akademik ve idari personeliniz ile &grencilerinizi, Universitemiz KAP sireci hakkinda
bilgilendirdiniz mi, tfoplanti yaptiniz mie

e Biriminiz web sitesini kontrol edip guncellediniz mie
Biriminize ait tUm evraklarn hem dijital hem de fiziksel olarak arsivlediniz mie

*Biriminizde calisan herkes gorev tanimini biliyor ve imzali birer nushasini aldi mie

e Biriminizde alinan kararlarda dis ve ic paydas goruslerini topladiginiza dair belgeleri rapor

haline getirip alinan geri bildirimlerin degerlendiriime sureclerini gosterecek sekilde arsiviediniz
mi<e




Birim Yoneticilerimiz/Tum Personel;

e Kurum Stratejik Plani dogrultusunda Birim Stratejik Planinizi hazirladiniz mig

*BIDR (Birim I¢ Degderlendirme Raporu) hazirladiniz mig

e Universitemizin 2024 yill Kurum i¢c Degerlendirme Raporu (KIDR)'nu incelediniz mi2

« Universitemiz Kalite El Kitabi (KEK)'ni incelediniz mi?

* Universitemiz SUrec El Kitabi (SEK)'ni incelediniz mi2

* Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite GUvence Sistemi’mize iliskin belgeleri incelediniz mi2
« Universitemiz KAP Hazirlik Rehberi’ni inceleyerek biriminiz bUnyesinde hazirliklara basladiniz mi2

e Calisanlann performans ve memnuniyetlerini arttrmak icin geri bildirim alip surekli gelistirme
planlayip uyguladiniz mi¢




Akademik Personelimiz;
« Ogrencilerinizi Kurumsal Akreditasyon sUreci hakkinda bilgilendirdiniz mi?
e BOIUmM/program dgrenme ciktilanni ulusal ve uluslararasi standartlara uygun hale getirdiniz mie

e Derslerinize iliskin bilgilerinizi, ders bilgi paketine uygun ve eksiksiz bir sekilde girdiginizi kontrol efttiniz
mi¢

« Ogrenci merkezli 5gretim ydntemlerini kullanarak ders anlatim tekniklerini cesitlendirdiniz mi2

e Danismani oldugunuz 6grencilerinizle danismanlik saatlerinizi paylastiniz mi2 iletisim halinde
misinize

. Ogjrenci ve dis paydas geri bildirimlerini dikkate alarak 6gretim sureclerini iyilestirdiniz mi?

*Birim sUreclerinize dair hazirladiginiz PUKO kanitlarinizi KLT.FRM.023 - PUKO Formu olarak
belgelendirdiniz mi?

e Farkli 6grenci profillerine uygun rehberlik hizmetleri sunuyor musunuze (uluslararasi dgrenciler,
engelli 6grenciler vb.)




Akademik Personelimiz;
e Mezun ogrencilerinizi etkin olarak takip ediyor musunuze

e Arastirma stratejileri belirleyerek ulusal ve uluslararasi bilimsel Uretkenligini artirma calismalar
yOruttunuz mue

« Ozel sektdrle is birligi yaparak sanayiye yonelik Ar-Ge projeleri gelistirdiniz mi2

 Makale, kitap, proje cikfilar ve akademik calismalan ulusal ve uluslararasi bilimsel platformlarda
yayimliyor musunuzg YOKSIS bilgileriniz guncel mie

« Ogrencilerinizin de dahil oldugu sosyal sorumluluk projeleri gelistirerek toplumsal katkilarda
bulundunuz mue

e Kongre, sempozyum ve calistay gibi akademik etkinlikleri organize eftiniz ve/veya katildiniz mig
e Cevre, surdurulebilirlik ve sosyal girisimcilik konularinda projeler gelistirdiniz mie
e KUlturel etkinlikler, atOlyeler ve egitim programlari organize ettiniz mie

*TUmM bu faaliyetler icin geri bildirimde bulunup belgelendirdiniz mie




idari Birim Yoneticilerimiz ve Personelimiz;

* Akademik birimlerin eQitim sUreclerini desteklemek icin gerekli idari altyapiyr sagladiniz mie

« Ogrenci isleri, burslar, barnma ve danismanlik hizmetlerini etkin bir sekilde ydonetiyor musunuz?
 Akademik personelin egitim materyallerine erisimini kolaylastinyor musunuz?

* Arastirma projeleri icin butce ve kaynak yonetimini optimize ediyor ve bilgilendirme sagliyor
MusSUNUZz?

e Arastirma verilerinin depolanmasini ve erisilebilirligini saglamak icin dijital kUtUphane ve arsiv
sistemlerini etkin yonetiyor musunuz¢

e Universitenin yUrUttogo sosyal sorumluluk projelerinin idari streclerini etkin ydnetiyor musunuz?
« Universitenin tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini organize ediyor musunuz?
 Kamuoyunu bilgilendirmek icin dUzenlenen etkinliklerin idari ydnetimini saglyor musunuze

* Egitimde kullanilan teknolojik araclarn bakimini yaparak sorunsuz iseyisini saglyor musunuze.




Ogrencilerinizin bilmesi gerekenler;
« Universitemiz Kurumsal Akreditasyon sUreci hakkinda bilgi sahibi mi2
» Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite GUvence Sistemi'mize iliskin belgeleri incelediler mi2

e Aldiklan derslerin bilgi paketlerinin yeterli ve guncel olmasina yonelik anket veya toplantilara
katilarak gorus sagladilar mie

e Danismanlik saatlerini biliyorlar mig Danismanlanyla iletisim halindeler mi?
- Universiteye iliskin dneri, sikGyet veya geri bildirimlerinizi iletebilecediniz kanallan 6grendiler mi2

» Birim &6grenci kalite temsilcileri ile aktif olarak iletisim kurularak toplanti ve faaliyetlere katiimlari
saglaniyor mu¢

» Sosyal sorumluluk faaliyetlerine katim sagliyorlar mie




Sureg el kitabi

Kalite odakl

Kurumici A
¢ yonetim

gucli iletisim

Akredite
Olanlarin

i kalite
paketlerinin glvencesi
tanimli olmasi Ortak mekanizmasi

Ozellikleri

Ders

Bu sema, YOKAK tarafindan vyiiriitilen KAP kapsaminda akredite olmus yiiksekdgretim kurumlarinin ortak
ozelliklerini 6zetlemektedir. Akredite kurumlarda; siireclerin standartlastirildigr ve seffaf bicimde yiiriitiildiigii,
kalite odakh yonetim anlayisinin benimsendigi, kurum ici iletisim ve is birliginin giiclii oldugu, ders paketlerinin

planh ve biitiinciil sekilde tammmlandig: ve siirekli i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin isledigi goriilmektedir.

Bu unsurlarin tamamlanmasiyla birlikte kurumumuz, stratejik hedeflerine ulasarak ulusal ve uluslararasi kalite

standartlarin1 karsilayacak ve akreditasyon almaya hak kazanacaktir,




TEMEL KAYNAKLAR

» Antalya Belek Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)

» Antalya Belek Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan

« Universitelerin KAP raporlan Yiiksekogretim Kalite Kurulu (yokak.gov.tr)

« YOKAK Youtube Kanali, (60) Degerlendirici Egitim Seti | 06 Kurumsal Akreditasyon
Programi (KAP) — YouTube

« Kurumsal Dis Degerlendirme, Akreditasyon ve Izleme Programlari Kilavuzu Siiriim 3.2 (2025)
(yokak.gov.tr)




ANTALYA
BUE:S.
NIVERSITESI

DINLEDIGINiZ iCiN TESEKKUR EDERIZ.

ANTALYA BELEK UNIVERSITESI

Kalite Koordinatorliigii
kalite@belek.edu.tr
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