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SUNUS
Degerli Paydaslarimiz,

Kiiresel dlgekte hizla degisen is gilicii dinamikleri, {iniversitelerin yalnizca akademik bilgi
aktaran kurumlar olmanin Otesine gegmesini, 0grencilerini yasam boyu 6grenme, kariyer
gelisimi ve istihdam edilebilirlik odaginda desteklemesini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda
Antalya Belek Universitesi Kariyer Planlama ve Mezunlarla Iletisim Uygulama Ve Arastirma
Merkezi, 6grencilerimizin ve mezunlarimizin yetkinliklerini giiclendirmek, is diinyasi ile olan
etkilesimlerini artirmak ve onlar1 nitelikli kariyer firsatlariyla bulusturmak amaciyla stratejik
yol haritasini giincelleme gerekliligi duymustur.

Hazirlanan 2025-2029 Stratejik Plani, merkezimizin mevcut durumunu kapsamli bi¢imde
analiz eden, i¢ ve dis paydas goriisleriyle sekillenen ve yiiksekogretimde kariyer hizmetlerinin
ulusal-uluslararas1 iyi uygulamalartyla uyumlu bir perspektif sunmaktadir. Bu plan,
ogrencilerimizin kariyer gelisim siireclerinde etkin bir rehberlik saglayan, mezunlarimizla
stirdiiriilebilir iligkiler kuran ve is diinyastyla giiclii is birlikleri gelistiren bir kariyer ekosistemi
olusturma hedefimizi agik bir sekilde ortaya koymaktadir.

Planin hazirlanma asamasinda katki saglayan tiim akademik ve idari birimlerimize, sektor
temsilcilerine, ogrenci topluluklarma ve mezunlarimiza tesekkiir ederiz. Oniimiizdeki
donemde; yenilik¢i, ulagilabilir, kapsayict ve etkili kariyer hizmetleri sunarak tiniversitemizin
stratejik hedeflerine deger katmay siirdiirecegiz.

Bu stratejik planin, iiniversitemizin egitim-0gretim kalitesine, Ogrencilerimizin mesleki
gelisimine ve mezunlarimizin 1§ diinyasindaki basarilarina onemli katkilar saglayacagina
inaniyor, tiim paydaslarimizi bu yolculukta is birligine davet ediyoruz.

Saygilarimizla,
Dr. Ogretim Uyesi Ayla AVCI

Kariyer Planlama Ve Mezunlarla Iletisim

Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidiirii



I. DURUM ANALIZi
1.1. Kurumsal Tarihce

Antalya Belek Universitesi Kalite Koordinatorliigii, Universitemiz Senatosunun Kasim 2020
tarihli toplantisinda alinan oybirligi karariyla kurulmustur. Belek Universitesi Kariyer Planlama
ve Mezunlarla Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi, {iniversitenin kurulusunu takip eden
yapilanma siirecinde 2020 yilinda faaliyete ge¢mistir. Merkez, ilk yillarinda 6grencilerin
kariyer farkindaligin1 artirmaya yonelik temel danismanlik hizmetleri sunarken, kisa stirede
iiniversitenin stratejik oncelikleri arasinda yer alan “istthdam edilebilirlik ve sektorle ’is
birligi” alanlarinda 6nemli bir rol {istlenmistir.

1.2. Mevzuat Analizi

Kariyer Merkezimizin faaliyetlerini yerine getirirken tabi oldugu mevzuat listesi ile mevzuat

hiikiimlerine iligkin agiklamalar Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliik Dayanak Tespitler Ihtiyaclar
Kariyer Merkezi’nin | Belek Universitesi | Yonergede kariyer | Gorev tanimlarinin
gorev, yetki ve | Kariyer Gelistirme | danismanligl, is birligi | giincellenmesi,
sorumluluklart Uygulama ve Arastirma | gelistirme, istihdam | dijitallesme ve mezun
Merkezi Yonergesi destegi, etkinlik | iliskileri gorevlerinin
diizenleme gibi temel | eklenmesi
gorevler tanimlanmigtir.
Merkezin organizasyon | Kariyer Merkezi | Midiir, miidiir | Danisma kurulunun
yapisi Yonergesi yardimcilar1 ve damigma | sektorel temsilcilerle
kurulu yapilanmasi yer | giiglendirilmesi;  birim
almaktadir. bazli uzmanlik kadrolar
Ogrenci ve mezunlara | Belek Universitesi | Ogrenci destek hizmetleri | Danismanlik  sisteminin
kariyer danmigmanligr | Egitim-Ogretim ve | arasinda kariyer | dijital randevuya
hizmeti Ogrenci Hizmetleri | danigmanligi zorunlu | uyarlanmasi, kapasite
Yonetmeligi (lgili | destek  alam  olarak | artiim
Madde) tanimlanmustir.
Mezun izleme ve Mezun | Belek Universitesi | Mezun ~ veri  tabam | KVKK  uyumlu  veri
Bilgi Sistemi kurmak Mezunlarla Iligkiler | olusturma, giincelleme ve | toplama stireclerinin
Yonergesi raporlama merkezi | netlestirilmesi, anket
gorevleri arasinda | sistemlerinin
belirtilmisgtir. gelistirilmesi
Kariyer etkinlikleri | Kariyer Merkezi | Kariyer giinleri, | Etkinlik  etki  dl¢lim
diizenlemek Yonergesi egitimler, atolyeler | sisteminin kurulmasi,
diizenleme gorevi agik¢a | yillik etkinlik takvimi
belirtilmistir. zorunlulugu
Universite—Sektor is | Belek Universitesi Dis | Protokol siiregleri, onay | Protokol takip sistemi,
birlikleri gelistirmek Paydas Is Birligi Protokol | mekanizmalar1 ve isveren | isveren ag1  belirleme
Esaslar1 iligkileri yonergede tarif | kriterleri
edilmistir.
Staj siireclerine destek | Belek Universitesi Staj | Kariyer Merkezi’nin staj | Staj kalite 6lgiitlerinin
saglamak Yonergesi duyurulari, igveren | belirlenmesi,  problem
iletisimi ve bilgilendirme | izleme sistemi
toplantilarima destek
gorevi bulunur.
Yabanci uyruklu | Uluslararasi Ogrenci | Calisma izinleri, staj | Cok dilli bilgilendirme
ogrencilere kariyer | Koordinatorligii stiregleri ve  uyum | materyali, diizenli
rehberligi Yonergesi bilgilendirme seminerleri




programlarina iliskin is
birligi hiikiimleri igerir.

Universite kalite giivence
sistemine veri saglamak

Belek Universitesi Kalite
Komisyonu Yo6nergesi

Kariyer Merkezi’ nin
mezun izleme verileri

Olgiitlerin

giincellenmesi,  diizenli

egitim, mentorluk ve
proje destegi konusunda

kalite gostergeleri | veri akigi mekanizmasi
arasinda yer
Girisimeilik Belek Universitesi | Kariyer Merkezi’nin | Ortak program takvimi,
faaliyetlerine destek Seminer Merkezi Seminer Merkezi ile | girisimcilik  mentorluk

havuzu olusturma

is birligi yapmasi
Ongoriiliir.
Ogrenci topluluklarryla is | Ogrenci Topluluklar1 | Topluluklarin kariyer | Daha net is birligi
birligi Yonergesi etkinliklerinde = Kariyer | adimlari, ortak etkinlik
Merkezi ile koordineli | prosediirii
calismasi hiikme
baglanmustir.

1.3. Ust Politika Belgelerinin Analizi

Stratejik planlama siirecinde On lkinci Kalkinma Plan1 (2024-2028), Orta Vadeli Program
(2024-2026) ve 2024 Yili Cumhurbaskanhigi Yillik Programi incelenmistir. Ust politika
belgeleri analizine asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 2.Mevzuat Analizi

hedefleriyle paraleldir.

Politika Belgesi Amac / Hedef Kariyer Merkezi ile | Onerilen Stratejik
Tlgili flgisi / Cikarimlar | Yéneliml
On ikinci Kalkinma Plani | ¢ Insan kaynagi | «  Kariyer = merkezi, | « Egitim-6gretim ve is
(2024-2028) kapasitesini artirmak | 6grencilerin iy  giicli | diinyast arasindaki
* Genglerin istihdam | piyasasina hazirlanmasi | kopriiyli  gliclendirmek
edilebilirligini ve yetkinlik | * Beceri gelistirme ve staj
giiclendirmek kazandirilmas: agisindan | programlarimi  artirmak
« Is giicii piyasasmin | kritik bir aragtir. | « Mezun veri tabanii
ihtiyaclartyla egitim- | « Mezun takip ve kariyer | diizenli giincellemek
Ogretim sistemini uyumlu | planlama siiregleri, planin
hale getirmek hedefleriyle  dogrudan
iliskilidir.
Orta Vadeli Program |« Is giicii piyasast ile |« Kariyer —merkezi, |« Is diinyast ile
(2024-2026) uyumlu egitim ve | Ogrencilerin is  giici | siirdirilebilir is birligi
istihdam  politikalarini | piyasasi gereksinimlerine | protokolleri gelistirmek
gelistirmek gore yonlendirilmesi ve | « Mentorluk ve staj
* Genglerin istihdam | kariyer planlama | programlarinit planlamak
oranlarini artirmak | faaliyetlerini  destekler. | ve izlemek
. Nitelikli insan | ¢ Is diinyasi ile kurulan is | « Kariyer danismanhig
kaynagmin yetistirilmesi | birligi protokolleri, | hizmetlerini
programin istihdam | gesitlendirmek

2024 Yili | = Gen¢ istihdammi | +  Kariyer  merkezi, | « Mezun takip ve veri
Cumhurbagkanligr Yillik | desteklemek mezunlarin is diinyasina | analiz sistemlerini
Programi . Egitim-6gretim | entegrasyonu ve istihdam | gii¢lendirmek
¢iktilariin istihdama | verilerinin takibi | « Is ve staj firsatlarini
doniistiiriilmesi acisindan programin | 6grencilerle etkin
» Kamu ve 6zel sektorde | onceliklerini  dogrudan | paylasmak
beceri uyumunu | destekler. * Beceri  gelistirme
saglamak * Bireysel danigmanlik ve | programlart ve Kkariyer
kariyer planlama | egitimlerini
faaliyetleri, yillik | yayginlastirmak




program
uyumludur.

hedefleriyle

1.4. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Kariyer Merkezimizin sundugu iirlin ve hizmetler Tablo 3’e ayrintili olarak gdsterildigi tizere
kurumsal doniisiim faaliyet alaninda degerlendirilmistir.

Tablo 3. Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

+ Is birligi protokollerinin
hazirlanmasi

Faaliyet Alani Amag / Hedef Uriin ve Hizmetler Hedef Kitle
Kariyer Danigmanlig1 Ogrencilerin ve | e Birebir kariyer | Ogrenciler, yeni
mezunlarin kariyer | danigmanligi mezunlar
planlarini olusturmak ve | « Ozgegmis ve 6n yazi
mesleki yonlendirme | hazirlama destegi
saglamak * Milakat teknikleri
egitimi
* Meslek se¢imi ve
yetkinlik analiz
Staj ve Isbasi Deneyimi | Ogrencilerin is deneyimi | * Staj ve is bagvurularinin | Ogrenciler, isverenler
Yonetimi kazanmasini saglamak ve | koordinasyonu
is diinyasma uyumlarmi | * Isveren ile iletisim ve
desteklemek protokol yonetimi
* Staj yerlerinin takibi ve
raporlanmasi
Is ve Mezun Takip | Mezunlarin istihdam | « Mezun veri tabami | Mezunlar, akademik
Sistemi durumunu izlemek ve | olusturma ve giincelleme | birimler
veri temelli kararlar | » Istihdam analizi ve
almak raporlama
* Mezun basar1 hikayeleri
ve anketleri
Beceri Gelistirme ve | Ogrencilerin is | « Kisa siireli kurslar ve | Ogrenciler, yeni
Egitim Programlari piyasasinda ihtiyag | sertifika programlar1 | mezunlar
duyulan becerileri | « Profesyonel beceri
kazanmasini saglamak gelistirme  seminerleri
* Mentorluk ve kogluk
programlart
Is Diinyas: ile Is Birligi | Universite ile is diinyas: | Isveren forumlar1 ve | Isverenler,  dgrenciler,
ve Ag Olusturma arasinda giiclii bir kdprii | networking  etkinlikleri | akademik birimler
kurmak e Kurum ziyaretleri ve
sektorel paneller

Bilgilendirme Yayinlar1

erisimini saglamak

biiltenler

* Web tabanli bilgi
platformlar
« lgili  rapor ve

analizlerin paylagimi

Kariyer ~ Fuarlari  ve | Ogrencilere is ve staj | « Kariyer fuarlar1 ve sanal | Ogrenciler, isverenler
Etkinlikler firsatlarini tanitmak etkinlikler

+ Sektorel bilgilendirme

giinleri

 Konferans ve paneller
Danigsmanlik ve | Ogrencilerin bilgiye hizli | » Kariyer rehberleri ve | Ogrenciler, — mezunlar,

akademik birimler




1.5. Paydas Analizi

Paydas analizi, stratejik planlama siirecinde katilimciligi saglamanin temel araglarindan biridir.
Universitenin faaliyetlerinden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen tiim taraflarin
goriiglerinin stratejik planlama siirecine yansitilmasi, sunulan kamu hizmetlerinin daha etkili,
verimli ve ihtiya¢ odakli olmasina katki saglar. Bu siire¢, paydaslarin kuruma olan bagliligin
ve planin basarisina yonelik sahiplenmeyi artirirken, ayni zamanda tiniversitenin toplumsal
sorumluluklarin1 da daha etkin bir sekilde yerine getirmesine olanak tanir. Paydaslar,
iiniversitenin sundugu iiriin ve hizmetlerden etkilenen veya bu iiriin ve hizmetleri etkileyen kisi,
grup ya da kurumlardan olusur. Bu baglamda paydaslar, i¢ ve dis paydaslar olarak iki grupta

degerlendirilir.

Tablo 4. Paydaslar bilgi tablosu

Paydaslar

i¢c Paydaslar

Rektorliik Kalite Komisyonu

Fakiilte Dekanliklar:

Enstitii/Yiiksekokul Midiirlikleri

Akademik Personeller

Idari Personeller

Genel Sekreterlik

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Spor Kiiltiir ve Saglik Dairesi Bagkanligt

Personel Isleri Daire Baskanlig

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1

Bilgi Islem Daire Baskanlig

Engelli Ogrenci Birimi

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii

Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii

Erasmus Koordinatorligii

Siirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma

Kariyer Planlama ve Mezunlarla fletisim Uygulama
ve Arastirma Merkezi

Diger Kurum I¢i Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Antalya Belek Universitesi Ogrenci Konseyi

Antalya Belek Universitesi Ogrencileri

Dis Paydas

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)

Yiiksekdgretim Kurumu (YOK)

Avrupa Yiksekogretimde Kalite Giivencesi Birligi
(ENQA)

Ortak Calisilan Universiteler




Di1s Paydas

Diger Ulusal Universiteler
Akreditasyon Kuruluslari
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii
Mezunlar

Aday Ogrenciler

Antalya Belek Universitesi 20242028 Stratejik Plan1 kapsaminda Kalite Koordinatorliigii,
paydas katilimini esas alan bir anlayisla hareket etmis ve planlama siirecine aktif katki
sunmustur. Kalite giivence sisteminin siirdiiriilebilirligini saglamak ve siirekli iyilestirme
kiiltliriini kurumsal yapiya entegre etmek amaciyla, i¢ ve dis paydaslardan gelen goriis ve
Oneriler sistematik olarak degerlendirilmistir. Bu c¢ergevede Kalite Koordinatorliigii,
diizenlenen anketler ve ¢alistaylar araciligiyla elde edilen verileri analiz ederek iiniversitenin
mevcut durumunu objektif bicimde ortaya koymus, stratejik ama¢ ve hedeflerin
belirlenmesinde kritik bir rol listlenmistir. Yiiriitiilen kalite siirecleri sonucunda, basta egitim-
Ogretim faaliyetleri olmak {izere tiim kurumsal hizmetlerin etkililigi ve verimliligi mercek altina
alinmistir. Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan analizlerde, paydaslar tarafindan 6zellikle
ders igeriklerinin giincellenmesi, akreditasyon siireclerinin hizlandirilmasi, disiplinler arasi is
birliklerinin artirilmasi ve 6grenci/mezun memnuniyetinin gii¢lendirilmesi 6n plana ¢ikmustir.
Bu dogrultuda Kalite Koordinatorliigii, performans gostergelerinin belirlenmesinde paydas
beklentilerini gozeterek izleme ve degerlendirme siireclerine yon vermekte; stratejik planin
uygulanabilirligini ve etki giiciinii artirmaya yonelik ¢alismalarini kararlilikla stirdiirmektedir.
Paydaslarin Onceliklendirilmesi; Universitemiz paydaslarmin tespit edilmesi igin stratejik
planlama ekibi {iiyeleri ile beyin firtinas1 yapilmig ve buna gore {iniversitemizin i¢ ve dis
paydaslar1 Tablo 5’teki gibi belirlenmis ve 6nceliklendirilen paydaslarin, tiniversite hakkindaki
goriis ve Onerilerinin alinmasi igin yiiz yiize goriisme ve toplant1 gériismeleri gibi yontemlerden
yararlanilmigtir. Paydaslarla gerceklestirilecek ortak g¢alismalarinin niteliginin belirlenmesine
yonelik Paydas Etki / Onem Matrisi tabloya dahil edilmistir.

Tablo 5. Paydaslarin 6nceliklendirilmesi, Paydas Etki/Onem Matrisi

Paydas Adi Onem Etki Onceligi
Derecesi Derecesi
Rektorliik I¢ Paydas Yiiksek Gicli Birlikte
Calig
Kalite Komisyonu I¢ Paydas Yiiksek Gicli Birlikte
Calig
Fakiilte Dekanliklar1 I¢ Paydas Yiiksek Giigli Birlikte
Calig
Enstitii/Yiiksekokul Miidiirliikleri I¢ Paydas Yiiksek Giigli Birlikte
Calig
Akademik Personeller I¢ Paydas Yiiksek Gugli Birlikte
Calig
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi I¢ Paydas Yiiksek Gugli Birlikte
Calig
Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinatorliigii I¢ Paydas Yiiksek Glgli Birlikte
Calig
Diger Kurum I¢i Uygulama ve Arastirma | ¢ Paydas | Yiiksek Giiclii Birlikte
Merkezleri Calig
Antalya Belek Universitesi Ogrenci Konseyi I¢ Paydas Yiiksek Giicli Birlikte
Calig
Antalya Belek Universitesi Ogrencileri I¢ Paydas Yiiksek Giigli Birlikte
Calig




Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Dis Paydas | Yiiksek Giigli Birlikte
Calis
Yiiksekogretim Kurumu (YOK) Dis Paydas | Yiiksek Giigli Birlikte
Calis
Ortak Calisilan Universiteler Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte
Calis
Diger Ulusal Universiteler Dig Paydas | Diisiik Giiglii Bilgilendir
Akreditasyon Kuruluslar Dis Paydas | Yiiksek Gugli Birlikte
Calig
Sektor Temsilcileri Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte
Calig

1.6. Kurulus ici analiz
1.6.1. Organizasyon Semasi

Koordinatdrliigiimiiz, Antalya Belek Universitesi Rektorliigiine bagh olarak faaliyet gsteren
ve semada verildigi sekilde Rektor Yardimeisi, Kariyer Merkezi Miidiirii, Yonetim Kurulu,
Danisma Kurulu ve bagli olarak gorev yapan Midir Yardimcisi ve Yonetim Kurulu
iiyelerinden olusmaktadir.

Sekil 1. Organizasyon Semast

REKTOR YARDIMCISI

KARIYER PLANLAMA VE

YONETIM KURULU UYGULAMA MERKEZI DANISMA KURULU
MUDURU

KARIYER PLANLAMA VE
MEZUNL ARLA ILETISIM
UAM MUDUR
YARDIMCISI

EARIVER ULUSAL STAT EARIYFR MERKEZL e
REHBERLIGI VE PROGRAMI _ IKUR T
DANISMANLIE DANISMANLIGI DANISMANLIGE

SUREG UYGULAMA SORUMLULUGU

1.6.2. insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi



Merkezimizin egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri, alaninda uzman akademik kadro

tarafindan yiiriitilmektedir. 2025 yili itibartyla akademik personel dagilimi asagida

sunulmustur.

Tablo 6. Akademik Personel Dagilimi

Unvan Say1 ‘ istihdam Sekli
Dr. Ogretim Uyesi 2 Tam Zamanli
Ogretim Gorevlisi 3 Tam Zamanli
Arastirma Gorevlisi 2 Tam Zamanli
TOPLAM 7

1.6.3. GZFT Analizi

Kariyer merkezimizce i¢ ve disg ¢evrede birimimizi etkileyebilecek giiclii ve zayif yonleri, firsat

ve tehditleri degerlendirilmistir. Asagidaki tabloda verilmistir.

siirli gesitliligi

IC CEVRE DIS CEVRE
Giiclii Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Deneyimli ve uzman damigman | Bazi fakiiltelerde | Is diinyasinda artan | Ekonomik
kadrosu Ogrenci staj ve istihdam | dalgalanmalar ve is
farkindaliginin talepleri piyasasindaki
diisiik olmasi belirsizlikler
Zengin kariyer planlama ve | Veri tabanlarmin | Mezunlar ve sektdr ile | Rekabetci
rehberlik hizmetleri gilincel olmamasi | giiclii =~ is  birligi | liniversitelerin kariyer
potansiyeli hizmetlerindeki
gelismisligi
Mevcut isveren ve mezun ag1 | Dijital tanitim ve | Dijital platformlarin | Isveren ilgisinin diisiik
iletisim yayginlagmasi ve yeni | olmasi veya is birligi
eksiklikleri teknolojiler stirekliliginin
saglanamamasi
Cesitli  etkinlik ve egitim | Kaynak ve biitge | Ulusal ve uluslararasi | Mezunlarin farkli
programlari siirlamalart is ve kariyer | sektorlerde istihdam
etkinliklerine katilim | edilmesi nedeniyle
imkanlari geri bildirimlerin
sinirlt olmast
Ogrencilere birebir | Etkinlik ve egitim | Devlet ve 6zel sektor | Pandemi veya benzeri
danismanlik imkan iceriklerinin destek programlari olaganiisti durumlar

nedeniyle etkinliklerin
sinirlanmasi

1.6.4. Tespitler ve Ihtiyaclar

Tablo 7. Tespitler ve Ihtiya¢ Tablosu

Calisma Alam Tespitler

Sorun Alanlan Thtiyaclar

Gelisim Alanlan

Mevzuat Analizi

tanimi
Madde
ogrenciyi
veriyor.

14,

e Mevzuatta “kariyer merkezi” | ¢
* 2547 Sayili Kanun Madde 7 ve

destekleme

yetkisi

Kariyer merkezi ig¢in

yok. | yonetmelik ve gorev
olusturulmali.
birim kurma ve | ¢ Personel

kadrosu ve gorev
tanimlar1 mevzuata uygun sekilde
netlestirilmeli.




e Personel kadrosu ve gorev
tanimlar1 net degil.

¢ Mevzuata uygun raporlama ve
izleme mekanizmalar1 kurulmali.

Paydas Analizi

+ Ogrenciler ve mezunlar arasinda
farkindalik sinirlt.
» Isverenler ve sektor ile is birligi
eksik veya diizensiz.
* Fakiilteler ve akademik birimler
ile koordinasyon yetersiz.

* Paydaslarla diizenli iletigim ve is

birligi mekanizmalari
olusturulmali.

« Isverenlerle protokoller ve staj/is
firsatlar planlanmali.
+  Fakiiltelerle  koordinasyon

siiregleri giiclendirilmeli.

Kurum Kiltiirii Analizi

Kariyer planlama ve rehberlik
kiiltiric yeni ve yaygm degil.
* Akademik personel ve idari
birimlerde farkindalik eksikligi
var.

» Kurumsal motivasyon ve destek
sinirli.

e Kurum i¢i farkindalik artirma

programlari diizenlenmeli.
+ Kariyer planlama ve rehberlik
kltiiri yayginlastiriimali.

» Akademik ve idari personelin rol
ve sorumluluklar netlestirilmeli.

Fiziki Kaynak Analizi

Kariyer merkezi ofis alanlari
sinirli.

* Toplanti, seminer ve egitim
alanlar1 yetersiz.

e Ogrenci ve mezunlarin erigimi
kisitli.

« Kariyer merkezi i¢in yeterli ofis
ve toplanti alanlar1 saglanmali.
* Seminer ve etkinlikler i¢in uygun
alanlar olusturulmali.
+ Ogrenci ve mezunlarin fiziksel
erigsimi kolaylastirilmali.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Analizi

* Mezun ve Ogrenci veri tabani

eksik  veya  glincel  degil.
 Kariyer merkezi  dijital
platformlar yetersiz.

* Izleme ve raporlama sistemleri
sinirli.

*+ Giincel ve giivenli bir
mezun/0grenci veri tabani
kurulmali.

+ Dijital platformlar ve web tabanli
hizmetler gelistirilmeli.

* Performans gostergeleri ve
izleme sistemi entegre edilmeli.

Yiksekogretim Sektorii Analizi

Sektor ile akademik programlar

arasinda uyumsuzluk var.
* Mezunlarin is giicii piyasasina
adaptasyonu sinirli.

* Kariyer merkezi benzerleri diger
iiniversitelerde farkli kapasitelerde.

+ Akademik programlar ile is

piyasasi uyumu artirtlmali.
. Mezunlarin istihdamini
destekleyecek programlar
gelistirilmeli.

* Sektor ile is birligi ve benchmark
caligmalar1 yapilmali.

Ust Politika Belgelerinin Analizi

* On Ikinci Kalkinma Plani, Orta
Vadeli Program ve
Cumhurbaskanligi Yillik Programi
geng isttihdamini  destekliyor.
» Kariyer merkezi faaliyetleriyle
uyumlu hedefler mevcut.
+ Ust politika belgelerinin
uygulanmasi i¢in kurumsal
koordinasyon eksik.

« Ust politika belgelerinin hedefleri
dogrultusunda  stratejik  plan
hazirlanmali.

» Kariyer merkezi faaliyetleri ile
ulusal hedefler entegre edilmeli.
+ Koordinasyon ve izleme
mekanizmalar1 olusturulmali.

2. GELECEGE BAKIS

2.1. Misyon

Kariyer Merkezi Birimimiz {iniversite biinyesinde egitim géren On Lisans ve Lisans 6grencilerimiz ile
tiim mezunlarimizin meslek se¢imi ve gelisimi, egitim aldiklar1 alanlardaki sektorlerin ve isletmelerin
secimi ve degerlendirmesi konularinda gereken destegin saglanmasi temel misyonumuz olarak
benimsenmistir. Universitemiz lokasyonunun turizm bdlgesinde yer almasinin avantaji ile bu bolgede
ve dzellikle tiim turizm sektoriiniin insan kaynagi potansiyelinin ve performansinin artmasin saglayacak
her tiirlii donanima sahip egitimli, yetkin isgiicli saglamak ana misyonlarimizdandir.




2.2.Vizyon

Sektor odakli iiniversitemizde mezun istihdam ulusal diizeyde en yiiksek seviyede olmasi en temel
vizyonumuzdur.

Bu vizyon ve bu ilke ile;

e Universitemiz Akademisyenleri, galisanlari ve ogrencileri ile yenilik¢i Ar-Ge, Ur-Ge ve
Inovasyon odakl1 bir egitim merkezi olmay1 hedeflemektedir.

e Universitemizde Kurumsal Kimligin getirdigi ve egitim alaninda kalite standardinin iizerinde
bir yonetim anlayisinin sahip oldugu strateji olusturmay1 amag edinmistir.

e Universitemiz mezunu &grencilerimizi sektdr ile bulugturarak istihdam saglamaya &ncelikli
olarak amaglamistir.

e Ulusal ve yerel is diinyasindaki sektdr ile kariyer fuarlarn diizenleyerek 6grencilerin iiniversite
siirecinde is ve staj imkanlarinin saglanmasi.

2.3. Temel Degerler

Ogrenci/Odaklilik

Giivenilirlik ve Etik Ilkeler
Erisilebilirlik ve Kapsayicilik
Yenilikgilik ve Stirekli Gelisim

Is Birligi ve Paydaslarla Giiglii Iliskiler
Yetkinlik Gelistirme

Etki Odaklilik

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

3. FARKLILASMA STRATEJILERI

Kariyer merkezinin farklilasma stratejileri, Ogrencilerin ve mezunlarin ihtiyaglarini
derinlemesine anlayarak onlara kisisellestirilmis kariyer deneyimleri sunmak {iizerine
kuruludur. Bu dogrultuda merkez, her bireye 6zel kariyer planlari olusturarak, yapay zeka
destekli analiz ve takip sistemleriyle hizmetlerini daha etkili hale getirir. Sektorle giiclii bir
entegrasyon kurarak igverenlerle yakin is birlikleri gelistirir; 6zel aglar, mentorluk platformlar
ve dogrudan ise alim siirecleri sayesinde 68rencilerin is diinyasina erisimini kolaylastirir.

Bunun yaninda merkez, yetkinlik odakli bir gelisim ekosistemi olusturarak mikro sertifikalar,
uygulamal1 egitimler ve portfoy gelistirme destegiyle 6grencilerin is piyasasinda one ¢ikmasini
saglar. Veri temelli yaklasim sayesinde hizmetlerin etkililigi diizenli olarak oSlgiiliir ve siirekli
olarak iyilestirilir. Uluslararas1 firsatlara erisim sunarak ogrencileri global is diinyasiyla
bulusturur; yurt disi stajlar, is birlikleri ve mentorluk aglariyla kiiresel farkindalik yaratir.

Ayrica dijital platformlar araciligiyla 7/24 erisilebilirlik saglayan kariyer merkezi, online
randevu ve sanal kariyer fuarlar1 gibi ¢ozlimlerle hizmetlerini zaman ve mekan bagimsiz héle
getirir. Giiglii bir mezun ve 6grenci toplulugu olusturarak deneyim paylasimini destekler,
boylece kariyer yolculugunu yalnizca danigsmanlik hizmeti olmaktan ¢ikarip siirekli destek
sunan bir ekosisteme doniistiiriir. Bu biitiinciil yaklagim, kariyer merkezini hem 6grenciler hem
i diinyas1 goziinde benzersiz kilar.



4. STRATEJI GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESI iLE
STRATEJILERIN BELIRLENMESI

Kariyer merkezinde strateji gelistirme siireci, kurumun misyonu ve paydas beklentileri
dogrultusunda amaglarin netlestirilmesi ile baslar. Bu amagclar, 6grencilerin istthdam
edilebilirligini artirmak, is diinyasiyla iliskileri giiclendirmek, danisan memnuniyetini
yiikseltmek ya da uluslararasi firsatlara erisimi genisletmek gibi uzun vadeli yonelimleri kapsar.
Amaglarin belirlenmesinin ardindan bu genis ¢ergceveyi somutlastiran OSlgiilebilir hedefler
olusturulur. Ornegin mezun ise yerlesme oranmin artirilmasi, danismanlik hizmetlerinin daha
genis kitlelere ulastirilmasi veya isveren is birliklerinin nicelik ve niteliginde artis saglanmasi
gibi spesifik ve zaman bagli hedefler ortaya konur. Kariyer merkezi bu stratejik hedefler
dogrultusunda kalite glivencesi sistemi kapsaminda 2 stratejik amag ve bu amagclara hizmet eden
4 somut hedef tanimlamaistir.

4.1. Amaclar ve Hedefler
Stratejik Amac 1: Kariyer hizmetlerinin etkinligini ve erisilebilirligini artirmak

Bu amag, merkezin sundugu danigsmanlik, etkinlik ve egitim siireglerinin hem daha fazla
Ogrenciye ulasmasini hem de kalite standartlarina uygun sekilde yiiriitilmesini hedefler.

Hedef 1.1: Yillik kariyer danigsmanligina katilim oranin1 %30 artirarak 6grencilerin hizmetlere
erisimini genisletmek.
Hedef 1.2: Egitim, atdlye ve etkinliklerde memnuniyet puanini en az 4,5/5 seviyesine ¢ikararak
hizmet kalitesini yiikseltmek.

Stratejik Amac 2: [s diinyasi ile siirdiiriilebilir ve yiiksek katma degerli is birlikleri gelistirmek

Bu amag, liniversite—sektor entegrasyonunu giiclendirerek 6grenci istihdamina dogrudan katki
saglayan yapilarin kurulmasini amaglar.

Hedef 3: Her y1l en az 20 yeni igveren veya sektor ortagi ile is birligi anlagsmasi yaparak isveren
agini genisletmek.
Hedef 4: Mezunlarin 12 ay i¢inde istthdam oranini %10 artirmaya yonelik staj, ise alim ve
mentorluk programlari olusturmak ve diizenli olarak izlemek.

4.2. Gostergeler

Tablo 8. Hedef Kart1 1

Kategori Ag¢iklama

Amac 1 Stratejik Amag¢ 1: Kariyer hizmetlerinin
etkinligini ve erisilebilirligini artirmak

Hedef 1 Kariyer danismanligina katilim oranint yillik

%30 artirmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt Program Ad Kariyer Planlama Ve Mezunlarla Iletisim
Uygulama Ve Arastirma Merkezi

Performans Gostergesi * Yillik danigmanlik randevu sayisi

* Katilimer artis ytizdesi

* Hizmete erigim orant

Sorumlu Birim Kariyer Merkezi — Danigmanlik Birimi




Is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik danigmanlik birimleri, Ogrenci isleri,
Tanitim ofisi

Riskler Ogrencilerin diisiik farkindaligi, zaman yonetimi
sorunlar1
Hedef 2 Egitim ve etkinlik memnuniyetini > 4,5/5

seviyesine yiikseltmek

Performans Gostergesi

+ Etkinlik memnuniyet puani
* Geri bildirim formu doniis orani
* Tekrar katilim orant

Sorumlu Birim Kariyer Merkezi - Egitim/Etkinlik
Koordinatorliigii

Is Birligi Yapilacak Birimler Akademik birimler, dis egitmenler, kalite
koordinatorligii

Riskler Egitim iceriklerinin hedef kitleyle uyumsuz
olmasi, diisiik geri bildirim doniis orani

Stratejiler Dijital tanmitim, fakiilte siif ziyaretleri, mobil
bagvuru sistemi

Maliyet Tahmini Orta diizey (tamitim materyalleri, yazilim
destegi)

Tespitler Ogrencilerin hizmetlere erisimde farkindalik
eksikligi

Ihtiyaclar Daha fazla dijital erisim ve tanitim materyali

ihtiyaci

Tablo 9. Hedef Kart1 1

Kategori Aciklama
Amacg 1 [s diinyas ile siirdiiriilebilir is birlikleri gelistirmek
Hedef 1 Yillik en az 20 yeni isveren/ortak eklemek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Kariyer Planlama Ve Mezunlarla letisim

Uygulama Ve Arastirma Merkezi

Performans Gostergesi

* Yeni igveren sayist
+ Is birligi devamlilik orani
» Isveren etkilesim etkinlikleri

Sorumlu Birim

Kariyer Merkezi — Isveren iliskileri Birimi

Is Birligi Yapilacak Birimler Sanayi is birlikleri ofisi, mezun dernekleri,
fakiilteler

Riskler Isveren ilgisinin  diisik olmasi, rekabetgi
iiniversiteler

Hedef 2 Mezun istihdam oranin1 %10 artirmak

Performans Gostergesi

* Mezun istihdam orani
* Yerlestirme sayisi
* Staj/mentorluk programi katilimi

Sorumlu Birim

Kariyer Merkezi — Mezun ve Sektor Tliskileri Birimi

Is Birligi Yapilacak Birimler

Mezun ofisi, fakiilteler, sirket insan kaynaklar
departmanlari

Riskler Ekonomik kosullar, sektor talebinin degiskenligi

Stratejiler Sektdr ziyaretleri, markali igveren giinleri, mezun
ag1 kullanimi

Maliyet Tahmini Orta diizey (etkinlik organizasyon maliyetleri)

Tespitler Mevcut igveren ag1 smirh, etkilesim diizeni
diizensiz

ihtiyaclar Daha gii¢lii mezun ag1 ve diizenli sektorel takvim

ihtiyac




5. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Kariyer Merkezi’nin stratejik amag¢ ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetler, genel
olarak belirlenen hedeflere yaklasmakta ve kurumun kalite standartlar1 ile uyum
gostermektedir. Kariyer danismanligi, egitim ve etkinlik programlari ile 6grencilerin kariyer
planlamasina katki saglanmis, katilimci sayilarinda ve memnuniyet diizeylerinde olumlu
gelismeler gozlemlenmistir. Is diinyasiyla siirdiiriilen is birlikleri sayesinde mezunlarin
istihdam edilebilirligi artmis ve kurum ile sektor arasindaki iletisim giliclenmistir.

Bununla birlikte, bazi alanlarda hala iyilestirme gereksinimleri bulunmaktadir. Ozellikle belirli
fakiiltelerde dgrenci farkindaligi ve katilim oranlari istenilen seviyeye ulasmamustir. Isveren
say1s1 hedeflerin biraz altinda kalmis ve mezun istihdam orani hedeflenen diizeye tam olarak
ulagamamistir. Bu durum hem ekonomik dalgalanmalardan hem de mevcut veri tabanlarinin
giincelliginden kaynaklanmaktadir.

Gelecege doniik olarak, dijital platformlarin etkin kullaniminin artirilmasi, mezun ve isveren
veri tabanlarinin giincel tutulmasi, etkilesimli egitim ve etkinlik iceriklerinin gelistirilmesi ve
sektorel is birligi protokollerinin giiglendirilmesi Oncelikli stratejik adimlar olarak
belirlenmistir. Bu iyilestirmeler, merkezin hizmet kalitesini yiikseltecek, 6grencilerin ve
mezunlarin kariyer basarisini artiracak, kurum ile is diinyasi arasindaki baglart giiclendirecek
ve stratejik hedeflerin daha etkin bir sekilde gerceklestirilmesini saglayacaktir.

Sonug olarak, Kariyer Merkezi mevcut gii¢lii yonleriyle stratejik hedeflere yaklasmakta, ancak
stirekli iyilestirme ve veri odakli izleme siirecleriyle hedeflerin tam olarak gerceklestirilmesi
icin calismalarini siirdiirmektedir. Bu izleme ve degerlendirme raporu, merkezin hem kisa
vadeli operasyonel basarilarint hem de uzun vadeli stratejik gelisimini takip etmek icin kritik
bir ara¢ olmustur ve Oniimiizdeki donemlerde uygulanacak iyilestirme planlarinin temelini
olusturmaktadir.



