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1. GİRİŞ
Bu el kitabı, Antalya Belek Üniversitesi Web Tasarımı ve Kodlama Programı’nın kalite yönetim sistemine rehberlik eden temel dokümandır. Program bünyesinde yürütülen tüm eğitim, idari ve uygulama süreçlerinin kalite standartlarına uygunluğunu sağlamayı amaçlar.
2. AMAÇ VE KAPSAM
Amaç:
Web Tasarımı ve Kodlama Programı'nın eğitim-öğretim, kalite yönetimi ve paydaş ilişkileri gibi alanlarda kalite güvencesini sağlamak ve sürekli iyileştirme faaliyetlerine rehberlik etmektir.
Kapsam:
Bu el kitabı;
· Eğitim-öğretim süreçleri
· Akademik ve idari faaliyetler
· Öğrenci hizmetleri
· İç/dış paydaş ilişkileri
· Kalite güvence sistemi
· İyileştirme çalışmaları

3. KURUMSAL BİLGİLER
Program Adı: Web Tasarımı ve Kodlama
Kuruluş Yılı: 2025
Web: https://myo.belek.edu.tr/Home/Program/41
Program Sorumlusu: Dr. Öğr. Üyesi Emre İDACITÜRK 
Eğitim Türü: Örgün
Eğitim Dili: Türkçe
Tür: Ön Lisans, 2 yıl
Kontenjan (2025): 7 öğrenci burslu, 26 öğrenci %50 burslu
Puan Türü: YKY-TYT

4. MİSYON, VİZYON VE TEMEL DEĞERLER
Misyon: Antalya Belek Üniversitesi Web Tasarımı ve Kodlama Programı'nın temel hedefi; günümüzün dijitalleşen dünyasında, iş dünyasının ve endüstrinin gereksinim duyduğu modern web teknolojilerine hâkim, kullanıcı odaklı web siteleri ve etkileşimli uygulamaları tasarlayıp geliştirebilen hem kuramsal altyapıya hem de güçlü uygulama becerilerine sahip yetkin profesyoneller yetiştirmektir.
Vizyon: Öğrenciler, web tasarımı ve kodlama alanına yönelik olarak kullanıcı arayüzü (UI) ve kullanıcı deneyimi (UX) tasarımı, front-end (istemci tarafı) ve back-end (sunucu tarafı) geliştirme, içerik yönetim sistemleri (CMS), mobil uyumlu tasarım, veri tabanı yönetimi ve web animasyonları gibi konularda eğitim-öğretim görmektedir. Programın amacı; sektörün dijital ihtiyaçlarına yanıt verebilen, modern tasarım prensiplerinin ve kullanıcı odaklı yaklaşımın bilincinde olan, çeşitli işletim sistemleri ve geliştirme ortamlarında yetkinlik kazanmış web profesyonelleri yetiştirmektir.
Programın amacı; sektör ihtiyaçlarını karşılayabilen, güncel web teknolojilerinin ve yazılım geliştirme yaşam döngüsünün farkında olan, platform bağımsız (Windows, macOS, Linux) geliştirme ortamlarında yeterlilik kazanmış web tasarımcıları ve kodlama uzmanları yetiştirmektir.
Temel Değerler:
· Profesyonel etik standartlara bağlılık
· Yenilikçi düşünce ve çözümler
· Problem çözme odaklılık
· Kaliteli eğitim ve sürekli gelişim
· Toplumsal fayda ve sosyal sorumluluk
· Kültürel farkındalık ve küresel perspektif
5. ORGANİZASYON YAPISI
5.1 Program Yönetimi
Program Kurulu:
· Dr. Öğr. Üyesi Emre İDACITÜRK (Başkan)
· Öğr. Gör. Mustafa Zeki YÜCE (Üye)
5.2 Paydaş Yapılanması
İç Paydaşlar:
· Program Akademik Kadrosu
· Belek Üniversitesi Akademik ve İdari Personeli
· Öğrenci Temsilcisi: Beyza Kamile Öge

Dış Paydaşlar (Program Danışma Kurulu):
· Akademik Sektör Temsilcileri
· Sektör Temsilcileri
· Mezunlar (İlk mezunlar verildikten sonra eklenecek)

5.3 Kalite Komisyonu
Program kalite süreçlerinin yürütülmesinden sorumlu komisyon üyeleri:
· Program Başkanı
· Öğretim Elemanı Temsilcisi
· Öğrenci Temsilcisi
· Sektör Temsilcisi

6. EĞİTİM-ÖĞRETİM SÜREÇLERİ
6.1 Program Eğitim Amaçları
 Temel Bilgi ve Beceri Kazandırma: Web programlama dilleri (HTML, CSS, JavaScript, sunucu taraflı bir dil), veri tabanı sistemleri, UI/UX tasarım temelleri, içerik yönetim sistemleri ve temel proje yönetimi becerileri.
 Tasarım Altyapısı Geliştirme: Yaratıcı düşünce, algoritmik düşünme becerisi, problem analizi ve verimli kodlama/çözüm üretme.
 Mesleki Yetkinlik Geliştirme: Ekip çalışması, iletişim becerileri, sunum teknikleri ve liderlik özellikleri.
 Sektörel Uyum: Teknolojik gelişmelere adaptasyon, sürekli öğrenme kültürü ve proje geliştirme becerileri.
6.2 Eğitim Programı
 Toplam AKTS: 120
 Zorunlu Staj: 30 iş günü
 Eğitim Süresi: 4 yarıyıl
 Staj Alanları: Yazılım firmaları, dijital medya ajansları, e-ticaret şirketleri, kurumsal firmaların bilgi işlem (IT) veya pazarlama departmanları, web tasarım/yazılım ajansları, startup (girişim) şirketleri.
6.3 Öğrenci Kabulü ve Gelişimi
 Kabul Koşulları: Lise veya dengi okul mezunu olmak, YKS-TYT'den geçerli puan almış olmak, yabancı uyruklu öğrenciler için Türkçe yeterlilik şartı.
 Öğrenci Gelişim Süreçleri: Akademik danışmanlık, kariyer planlama, sektör buluşmaları, proje çalışmaları, atölye etkinlikleri ve kulüp faaliyetleri.
6.4 Mezuniyet Koşulları
 120 AKTS'lik ders yükünün tamamlanması
 En az 2.00 genel not ortalaması
 30 iş günü zorunlu staj tamamlama
 Teknik seçmeli ders yükümlülüklerinin tamamlanması
6.5 Program Çıktıları ve Yetkinlikler
 Web tasarımı ve kodlama alanında temel bilgi ve beceri
 Web tabanlı projelerde sorunları analiz etme ve algoritmik çözme yeteneği
 Etik standartlara uygun çalışma bilinci
 Ekip çalışması ve iletişim becerileri
 Teknolojik adaptasyon ve sürekli öğrenme yetkinliği
 Proje geliştirme ve yönetme becerisi

7. KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ
7.1 Kalite Politikası
Grafik Tasarımı Programı olarak kalite politikamız:
· Eğitim-öğretim kalitesinin sürekli iyileştirilmesi
· Paydaş memnuniyetinin sağlanması
· Sektör ihtiyaçlarına uygun mezunlar yetiştirme
· Teknolojik gelişmelerin takibi ve uygulanması
· Etik değerlere bağlılık
· Sürdürülebilir kalite anlayışının benimsenmesi

7.2 Kalite Güvence Süreçleri
1. Eğitim-Öğretim Kalitesi:
Ders içeriklerinin düzenli güncellenmesi, öğretim elemanı performans değerlendirmesi, öğrenci başarı takibi, teknolojik altyapının güncel tutulması, uygulamalı eğitim olanaklarının geliştirilmesi.
2. Kaynak Yönetimi:
a. Fiziki Kaynaklar
Bilgisayar laboratuvarları (Windows/macOS/Linux işletim sistemli), ağ ve sunucu altyapısı, yazılım ve donanım altyapısı, çalışma alanları.
b. İnsan Kaynakları
Akademik personel gelişimi, hizmet içi eğitimler, sektör deneyimi paylaşımı. 
c. Teknolojik Altyapı
Güncel yazılımlar (IDE’ler- örn: VS Code, veritabanı yönetim araçları, UI/UX tasarım araçları- örn: Figma), sunucu ve hosting altyapısı, donanım gereksinimleri, teknik destek hizmetleri.

7.3 İç ve Dış Paydaş Katılımı
· Program Akademik Kadrosu
· Belek Üniversitesi Akademik ve İdari Personeli
· Öğrenci Temsilcisi: Beyza Kamile ÖGE
1. İç Paydaş Katılım Mekanizmaları:
Düzenli akademik kurul toplantıları, öğrenci geri bildirim anketleri, öğrenci temsilcisi katılımı, personel memnuniyet değerlendirmeleri.
2. Dış Paydaş Katılım Mekanizmaları:
Danışma kurulu toplantıları, sektör temsilcileri ile düzenli görüşmeler, mezun izleme sistemi (mezunlar verildikten sonra), staj yeri değerlendirmeleri.
8. ÖLÇME, DEĞERLENDİRME VE İYİLEŞTİRME
8.1 Performans Göstergeleri
1. Akademik Performans Göstergeleri:
Öğrenci başarı oranları, ders geçme oranları, mezuniyet oranları, öğrenci memnuniyet düzeyi.
2. Program Performans Göstergeleri:
Öğrenci doluluk oranı, mezun istihdam oranı, sektör memnuniyet düzeyi, akademik başarı düzeyi.
8.2 İzleme ve Ölçme Mekanizmaları
1. Düzenli İzleme Faaliyetleri:
Haftalık ders takip raporları, aylık akademik kurul değerlendirmeleri, dönemlik öğrenci başarı analizleri, yıllık program değerlendirme raporu.
2. Ölçme Araçları:
Öğrenci anketleri, akademik personel değerlendirme formları, paydaş görüş formları, staj değerlendirme formları.
8.3 Sürekli İyileştirme Döngüsü
1. PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) Döngüsü:
a. Planlama:
Eğitim-öğretim planlaması, kaynak planlaması, iyileştirme hedeflerinin belirlenmesi.

b. Uygulama:
Planlanan faaliyetlerin gerçekleştirilmesi, eğitim-öğretim süreçlerinin yürütülmesi, kaynak kullanımının optimize edilmesi
c. Kontrol:
Performans göstergelerinin izlenmesi, hedeflere ulaşma düzeyinin değerlendirilmesi, paydaş geri bildirimlerinin analizi.

d. Önlem:
İyileştirme alanlarının belirlenmesi, düzeltici faaliyetlerin planlanması, yeni hedeflerin oluşturulması.


8.4 Dokümantasyon ve Kayıt Yönetimi
1. Kalite Kayıtları:
Toplantı tutanakları, değerlendirme raporları, anket sonuçları, iyileştirme planları, performans raporları.
2. Doküman Kontrolü:
Kalite el kitabı güncellemeleri, prosedür ve talimatlar, form ve şablonlar, kayıtların saklanması ve arşivlenmesi.

9. EKLER
9.1 Yasal Referanslar ve Standartlar
1. Yasal Dayanak:
Yükseköğretim Kanunu, Meslek Yüksekokulları Yönetmeliği, Üniversite Yönetmelikleri, Kalite Güvence Yönetmeliği.
2. Kalite Standartları:
ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi, Yükseköğretim Kalite Güvence Sistemi, Program Özel Alan Standartları.
9.6 Revizyon Takip Tablosu
	Revizyon No
	Tarih
	Değişiklik
	Onaylayan

	1.0
	2024
	İlk Yayın
	Program Kurulu
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