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BiRiM YONETICIiSi SUNUSU

Antalya Belek Universitesi’nin kurumsal vizyonu ve stratejik hedefleri dogrultusunda, 2024 yili
boyunca Universitemizin idari yapisinin etkin, uyumlu ve siirdiiriilebilir bir sekilde islemesi igin
calismalarimizi kesintisiz siirdiirdiik. Genel Sekreterlik olarak; Universite iist kurullarinin
sekretarya hizmetlerinden koordinasyon siireglerine, birimler arasi isleyisin diizenli
yuriitiilmesinden kurumsal iletisim ve yazigma siire¢lerinin etkin yonetimine kadar genis bir
gorev alaninda faaliyet gosterdik.

Y1l igerisinde, idari siire¢lerin hizlandirilmasi ve hizmet kalitesinin artirilmast amaciyla
dijitallesme ve is siireglerinin sadelestirilmesine yonelik uygulamalar hayata gegirilmis, birimler
arasi bilgi akis1 giiclendirilmis ve kurumsal hafizanin gelistirilmesine katki saglayacak
diizenlemeler yapilmistir. Bu kapsamda, i¢ kontrol ve kalite glivence sistemleri ¢er¢evesinde
mevzuata uygunluk, seffaflik, hesap verebilirlik ve siirekli iyilestirme ilkeleri gozetilmistir.

Genel Sekreterlik olarak énceligimiz; Universitemizin akademik ve idari hedeflerine ulasmasina
katki sunmak, tiim paydaslarimizin ihtiyaglarina hizli ve etkili ¢dziimler tiretebilen bir yonetim
anlayisin1 kurumsallagtirmak olmustur. 2024 yil1 boyunca edindigimiz tecriibeler ve elde edilen
kazanimlar, 6ntimiizdeki donemde daha yenilik¢i ve katilimer uygulamalarin gelistirilmesine
temel teskil edecektir.

Bu rapor, Genel Sekreterligimizin 2024 yili boyunca yiiriittiigli faaliyetleri, kurumsal gelisim
caligmalarin1 ve gelecege yonelik onceliklerini kapsamaktadir. Hazirlanan bu ¢alisma; seffaflik,
hesap verebilirlik ve siirekli iyilestirme ilkeleri dogrultusunda, Universitemizin stratejik yonetim
anlayisina ve kalite hedeflerine katki sunmay1 amaglamaktadir. Siirece destek veren tiim calisma
arkadaslarima tesekkiir eder; raporumuzun {iniversitemiz paydaslarina faydali olmasini temenni
ederim.

Mehmet KARAKAS
Genel Sekreter
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I- GENEL BILGILER

Antalya Belek Universitesi Genel Sekreterlik misyon ve vizyonu, teskilat yapisi, sunulan hizmetler,
insan kaynaklari, fiziki kaynaklar1 ve mevzuatina iliskin bilgiler bu boliimde verilmistir.

A. Misyon ve Vizyon
Misyon

Antalya Belek Universitesi Genel Sekreterligi, {iniversitenin idari ve destek hizmetlerinin diizenli,
uyumlu ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamay1; akademik ve idari birimler arasindaki
koordinasyonu gli¢lendirerek kurum i¢i isleyisin sorunsuz ilerlemesine katkida bulunmay1 amaglar.

Ilgili mevzuata uygun, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisiyla; 6grenci, personel ve tim
paydaslarin ihtiyac¢larina hizli ve etkili ¢oziimler sunar.

Vizyon

Antalya Belek Universitesi Genel Sekreterligi, iiniversitenin giinliik idari isleyisini destekleyen,
siireclerin sorunsuz ve etkin yiiriitiilmesini saglayan, i¢ isleyiste giivenilir ve ¢oziim odakl1 bir birim
olarak taninmay1 hedefler.

Stirekli 1yilestirme ve koordinasyon becerileriyle, kurumun siirdiirtilebilirligine ve kurumsal
hafizasina katki sunan 6rnek bir idari yap1 olusturmay1 amaglar.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Genel Sekreterlik, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununun 51. maddesine dayanarak, 21.11.1983
tarih ve 18228 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 124 say1l1 "Yiiksekdgretim Ust
Kuruluslar1 ile Yiiksekdgretim Kurumlarmm Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname" ile kurulmus bir yonetim orgiitiidiir.

Genel Sekreterlik, Ilgili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 27. maddesinde su sekilde
diizenlenmistir:

Genel Sekreterlik, bir Genel Sekreter ile en ¢ok iki Genel Sekreter Yardimcisindan ve bagh
birimlerden olusur.

Genel Sekreter, iiniversite idari teskilatinin basidir ve bu teskilatin caligmasindan Rektore karsi
sorumludur.

Genel Sekreter, liniversite idari teskilatinin basi olarak yapacagi gorevler disinda, kendisi ve
kendisine bagl birimler aracilig1 ile asagidaki gorevleri yerine getirir.

a) Universite idari teskilatinda bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu sekilde
caligmasini saglamak,

Hazirlayan Kontrol Eden Yaymn Onay1
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b) Universite Senatosu ile Universite Yonetim Kurulunda oya katilmaksizin raportorliik
gorevi yapmak; bu kurullarda alinan kararlarin yazilmasi, korunmasi ve saklanmasini
saglamak,

c¢) Universite Senatosu ile Universite Yonetim Kurulunun kararlarmni iiniversiteye baglh
birimlere iletmek,

d) Universite idari teskilatinda gorevlendirilecek personel hakkinda rektdre Oneride
bulunmak,

e) Basin ve halkla iligkiler hizmetinin yiiriitiilmesini saglamak,

f) Rektorliigiin yazismalarini yiiriitmek,

g) Rektorliiglin protokol, ziyaret ve toren islerini diizenlemek,

h) Rektor tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

C. idareye iliskin Bilgiler

Genel Sekreterlik, Antalya Belek Universitesinin kurulmasma paralel olarak 2017 yilinda
teskilatlanmigtir. Kurulusundan itibaren tiniversitenin idari yapisin1 yoneten ve egitim-ogretim
faaliyetlerini destekleyici temel bir birim olarak gorev yapmakta olan Genel Sekreterlik; tiniversite
idari teskilatinda bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu sekilde calismasini saglamak,
Senato ile Yonetim Kurulunun kararlarini iiniversiteye bagli birimlere iletmek, tiniversite idari
teskilatinda gorevlendirilecek personel hakkinda Rektore oOneride bulunmak, Rektorligiin
yazigsmalarin1 yiiriitmek ve protokol, ziyaret ve tdren islerini diizenlemek gibi hizmetleri
yuriitmektedir.

Genel Sekreterlik; Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcisi, EBYS ve Yazi Isleri Koordinatorii
ile Genel Sekreterlik Sekreteri ve Fakiilte/MYO Sekreteri gorevlerini yiirlitmekte olan iki idari
personelden olusmaktadir. Birime ait is ve islemler, ilgili YOK mevzuati, Universite mevzuati ve
personel gorev tanimlari ¢ergevesinde koordineli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Genel Sekreterlik, Antalya Belek Universitesi Kadriye Yerleskesi Ana Bina Rektérliik katinda
bulunmaktadir.

Genel Sekreterlik biinyesinde Fakiilte/MYO Sekreteri olarak gorev yapmakta olan 1 idari personel
ise daha etkin ve verimli bir mesai siirecinin temini bakimindan, yine Rektorliikk Katinda yer alan
Akademik Ofis icerinde kendisine ayrilan alanda mesaisini yliriitmektedir.

Genel Sekreterlige bagl idari birimler; Bilgi Islem Daire Baskanligi, Idari ve Mali Isler Daire
Baskanlig1, Kurumsal Iletisim ve Tanitim Daire Baskanlig, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanlhigi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanligi, Saglik, Kiiltiir ve Spor
(SKS) Daire Baskanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanhigmn, Uluslararas1 Iliskiler Daire
Baskanlig1 ile Hukuk Miisavirliginden olusmaktadir.

Hazirlayan Kontrol Eden Yaymn Onay1
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1-Fiziksel Yap1
Fonksiyonu

Kapah alan

Yerleske Bina ad1 Birimi 2 (Egitim, Idari, Aragtirma
vb...)
Kadriye . Genel ) R
Yerleskesi Ana Bina Sekreterlik 33m Idari

Akademik-idari Personel Hizmet Alanlar:

Ofis Sayis1 | Kapalh  alan | Kullanan Sayisi
(m?)
Idari Personel Calisma Ofisi 1 33 m? 2
Toplam 1 33 m? 2
Hazirlayan Kontrol Eden Yaymn Onay1
Genel Sekreterlik Kalite Koordinatorii Rektor Yardimeisi
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2-Teskilat Yapisi
REKTOR

EBYS VE YAZI {SLERI
KOORDINATORLUGU

DAIRE BASKANLIKLARI

BILGI ISLEM
DAIRE BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

IDARI VE MALI ISLER
DAIRE BASKANLIGI

KURUMSAL ILETISIM
VE TANITIM DAIRE
BASKANLIGI

KUTUPHANE VE
DOKUMANTASYON
DAIRE BASKANLIGI

GENEL SEKRETER
YARDIMCISI

OGRENCI iSLERT
DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE
BASKANLIGI

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJI
GELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

ULUSLARARASI
ILISKILER DAIRE
BASKANLIGI

Antalya Belek Universitesi Genel Sekreterligi, Rektdr’e bagli olarak faaliyetlerini
yuriitmektedir. Genel Sekreter, {iniversitenin idari teskilatini koordine eder ve tiim idari
birimlerin etkin, verimli ve mevzuata uygun ¢aligmasini saglar. Genel Sekreterlige; EBYS ve
Yazi Isleri Koordinatérliigii ile Genel Sekreter Yardimecist dogrudan baghdir.

Genel Sekreterlik biinyesinde Daire Bagkanliklar1 yer almakta olup, bunlar:

« Bilgi islem Daire Bagkanlig

o Hukuk Miisavirligi

o Idari ve Mali isler Daire Baskanlig

o Kurumsal Iletisim ve Tanitim Daire Baskanlig
» Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
o Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

Hazirlayan Kontrol Eden

Yayin Onay1

Genel Sekreterlik

Kalite Koordinatori Rektor Yardimcist
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e Personel Daire Bagkanlig1

o Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi
o Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

« Uluslararasi iliskiler Daire Baskanlig1

Bu yapi, iiniversitenin akademik ve idari isleyisinin desteklenmesi, kurumsal hedeflerin

gergeklestirilmesi ve kalite giivence siireclerinin siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla

diizenlenmistir.

3-Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

3.1- Bilgisayarlar

Cinsi Say1
Tilimlesik Bilgisayar (all in one) -
Bilgisayar Monitorii 2
Bilgisayar Kasasi 1
Tasinabilir Bilgisayar -
Tablet -
Toplam 3

3.2- Yazlimlar

Yazilim

Aciklama

MS Office Programlari Word, Excel, Power Point vb.

EBYS

Universitede kullanilmakta olan ¢evrimigi yazilim.

3.3- Bilgiye Abonelik

Genel Sekreterlik biinyesinde herhangi bir aboneligimiz bulunmamaktadir.

Hazirlayan

Kontrol Eden

Yayin Onay1
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Kalite Koordinatori
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3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Teknolojik Kaynaklar
Telefon Hat Sayisi 1
Telefon Cihaz Sayisi 1
Yazic1 makinesi 1

3.5- 31.12.2024 tarihi itibariyle tasinir programinda kayitli bulunan birim envanteri

Cinsi Sayisi
1 Bilgisayar (kasa, klavye, fare) 1
2 Monitor 2
3 Yazici 1
4 Sabit Telefon 1
5 Dolaplar (ahsap, a¢ik,..) 1
6 Evrak Dolab1 1
7 Masa 2
8 Sandalye 2
9 Koltuk (tekli) 4
10 Sehpa 2
11 Dilsiz Usak 1
12 Askilik 1
TOPLAM 19

4-Insan Kaynaklari

31.12.2024 tarihi itibartyla Genel Sekreterligimizde gdérev yapan personel sayilar1 asagidaki

gibidir:

4.1-Akademik Personel

31.12.2024 tarihi itibariyla Genel Sekreterligimizde goérev yapan akademik personel

bulunmamaktadir.
Hazirlayan Kontrol Eden Yayin Onay1
Genel Sekreterlik Kalite Koordinatori Rektor Yardimcisi
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4.2-Idari Personel
Unvanlar Itibari ile Idari Personel Sayisi
Kadrolarin Doluluk Oranina Gore
Unvam 2024
Dolu Bos Toplam
Genel idare Hizmetleri 5 1 6
Saghk Hizmetleri - - -
Teknik Hizmetleri - - -
Avukathk Hizmetleri - - -
Yardimci Hizmetler - - -
Toplam 5 1 6
Idari Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilim
flkogretim Lise | On Lisans | Lisans |YUK- Lisans ve
Doktora
Kisi Sayis1 1 3 1
Yiizde % 20 60 20
Idari Personelin Hizmet Siiresine Gére Dagilim
1-5Yil | 6-10 Yal | 11-15Yil [ 1620 Yal | 2125y | 28 YUVe
Uzeri
Kisi Sayis1 4 1
Yiizde % 80 20
Idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi
20-25Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas | 51- Uzeri
Kisi Sayis1 1 1 3
Yiizde 20 20 60
Hazirlayan Kontrol Eden Yayin Onay1
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Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi
Kadin Erkek
Kisi Sayis1 2
Yiizde % 40

5-Sunulan Hizmetler

Antalya Belek Universitesi Genel Sekreterligi, iiniversitenin idari teskilatinin diizenli, verimli

ve mevzuata uygun sekilde islemesini saglamak, akademik ve idari birimler arasindaki
koordinasyonu yiiriitmek temel gorevini iistlenmektedir. Bu kapsamda, bagli birimler

araciligryla sunulan baglica hizmetler sunlardir:

Universite kurullar1 ve toplant: islemleri: Universite Senatosu, Yénetim Kurulu ve
Disiplin Kurulu giindemlerinin hazirlanmasi, kararlarin yazilmasi, ilgili birimlere
iletilmesi, korunmasi ve arsivlenmesi.

Resmi yazisma ve evrak yonetimi: Universiteye bagl birimler ile kamu kurum ve
kuruluslart arasinda gerekli yazismalarin yapilmasi; gelen-giden evraklarin
kaydedilmesi, takibi ve arsivlenmesi; gizlilik dereceli evraklarin mevzuata uygun
sekilde isleme alinmasi.

Duyuru ve bilgilendirme: Rektorliik makami tarafindan yapilacak duyuru, talimat ve
bilgilendirmelerin hazirlanmasi ve ilgili birimlere iletilmesi.

Idari koordinasyon: Rektorliige bagl idari birimlerin faaliyetlerinin izlenmesi,
koordine edilmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi.

Personel yonetimi: Nitelikli personel alimina yonelik ¢alismalarin yiiriitiilmesi,
personel gorevlendirmelerine iligskin 6neriler hazirlanmasi ve hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin planlanmasi.

Kurumsal iletisim ve tanitim destegi: Basin ve halkla iligkiler faaliyetlerinin
ylriitiilmesinin saglanmasi, kurumsal etkinliklerin idari koordinasyonunun yapilmasi.
Bilgi sistemleri ve dijital siirecler: Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
islemlerinin yiiriitiilmesi, Elektronik Kamu Bilgi Yénetim Sistemi (KAYSIS) iizerinde

mevzuat ylikleme ve giincelleme islemlerinin yapilmasi.

« Komisyon ve kurul sekretaryasi: Universite biinyesinde olusturulan komisyonlarin
sekretarya hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve toplant1 organizasyonlarinin saglanmasi.

« Kalite giivence siireclerine idari destek: Universitenin stratejik hedefleri ve kalite
politikalart dogrultusunda gerekli veri ve raporlamalarin hazirlanmasi, iyilestirme

caligmalarina katki saglanmasi.

Genel Sekreterlik, tiim bu hizmetleri yerine getirirken yasal mevzuat ¢ergevesinde hareket
etmekte, kurumsal verimliligi artirmayi, siiregleri dijital ortamda etkin sekilde yonetmeyi ve

iiniversitenin hedeflerine ulasmasinda giiclii bir idari destek mekanizmas1 olusturmay1

amaclamaktadir.

Hazirlayan Kontrol Eden

Yayin Onay1

Genel Sekreterlik Kalite Koordinatori

Rektor Yardimcisi
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5.1- Egitim Hizmetleri

Genel Sekreterlik dogrudan egitim hizmetleri yliriitmemektedir.

5.2-Akademik Faaliyetler

Genel Sekreterlik dogrudan akademik faaliyetlerden sorumlu degildir.

5.3-Idari Hizmetler

Donem igerisinde Genel Sekreterlik, liniversitemizin idari ve destek hizmetlerinin etkin,
diizenli ve mevzuata uygun sekilde yiiriitiillmesini saglamistir. Gorev, yetki ve sorumluluklar

cergevesinde gerceklestirilen baslica hizmetler asagida 6zetlenmistir:

1. Idari ve Biirokratik Hizmetler

 Universite yonetimi ve birimler arasinda koordinasyon saglanmistir.
e Yazigmalar, belge akis1 ve arsivleme faaliyetleri elektronik belge yonetim sistemi
(EBYYS) ve ilgili mevzuata uygun olarak yiirtitiilmiistiir.
o Toplant1 ve etkinlik organizasyonlari planlanmis, toplant: tutanaklar1 ve raporlamalar
diizenli olarak hazirlanmstir.

2. Insan Kaynaklari ve Personel Yonetimi

o Universite personelinin ise alim, atama, gérev degisikligi ve zliik islemleri mevzuata
uygun olarak yiiriitiilmiistiir.

o Hizmet destek personeli ve diger idari kadrolarin gorev ve sorumluluklar takip

edilmistir.

o Personel egitim ve bilgilendirme faaliyetleri organize edilmistir.

3. Genel Hizmetler ve Destek Faaliyetleri

 Universite genelinde temizlik, bakim ve giivenlik hizmetlerinin diizenli yiiriitiilmesi

saglanmustir.
e Ofisler, derslikler, laboratuvarlar, amfiler, kiitiiphane ve yemekhane gibi ortak

kullanim alanlarinin idari ve lojistik destek faaliyetleri gerceklestirilmistir.
e Malzeme ve arag-gereg ihtiyaglarinin temini ve dagitimi koordineli sekilde

yurlitilmistir.

4. Raporlama ve lyilestirme Calismalart

e Donem igerisinde yiiriitiilen faaliyetler hakkinda raporlamalar hazirlanmis ve iist

yOnetime sunulmustur.

e Siirec iyilestirme ve verimlilik artiric1 ¢aligmalar planlanmis ve uygulanmistir.
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6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Genel Sekreterlik, faaliyetlerini liniversite iist yonetimi tarafindan belirlenen stratejiler ve ilgili
mevzuat dogrultusunda yiirlitmektedir. Birimde gorev, yetki ve sorumluluklar agik ve yazili
olarak tanimlanmis olup, tiim personel bu gorev tanimlarma uygun sekilde faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Is ve islemler, Genel Sekreterin koordinasyonu ve gozetiminde yiiriitiilmekte;
gerektiginde diger idari birimlerle is birligi saglanmaktadir. Yazismalar, belge akisi ve evrak
islemleri elektronik belge yonetim sistemi (EBYS) {izerinden yiiriitiilmekte, siireglerin
izlenebilirligi ve seffaflig1 saglanmaktadir.

Genel Sekreterligimizde dogrudan satin alma, ihale veya mali islem ger¢eklestirilmemektedir.
Ancak gerek Genel Sekreterlik, gerekse akademik veya idari birimlerce ihtiyag duyulan mal ve
hizmetlere iliskin talepler, Genel Sekreterligimiz kanaliyla Rektorlik uygun goriisii ve
Miitevelli Heyet Oluru’na sunularak, ilgili i¢ talep formlar1 aracilig1yla, idari ve Mali Isler Daire
Bagkanligi, Satin Alma ve IThale Miidiirliigiine iletilmekte ve siire¢ ilgili birim tarafindan
ylritilmektedir.

II-AMAC ve HEDEFLER

Genel Sekreterlik, faaliyetlerini tiniversite iist yonetimi tarafindan belirlenen stratejiler,
mevzuat ve i¢ diizenlemeler dogrultusunda yiiriitmektedir. Birimin temel amaci, idari ve
destek hizmetlerinin etkin, diizenli ve mevzuata uygun sekilde yiiriitiilmesinin saglanmasi,
iiniversite faaliyetlerinin saglikli ve sorunsuz olarak gerceklesmesi ve idari siireglerde
siirekliligin saglanmasidir.

A) Temel Politikalar ve Oncelikler

Genel Sekreterligin temel politika ve oncelikleri, asagidaki ulusal ve kurumsal strateji ve
planlar ¢er¢evesinde belirlenmistir:

e Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlig: tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’nin Yiiksekogretim
Stratejisi”,

o Kalkinma Planlar1 ve Yil1 Programai,

e Orta Vadeli Program,

o Bilgi Toplumu Stratejisi ve eki Eylem Plani,

 Universitemizin Stratejik Plani.

Bu kapsamda Genel Sekreterlik, idari hizmet anlayisin etkin bir sekilde yiirlitmeyi esas
alarak;

o Universite genelinde yazisma ve belge akisinin seffaf ve izlenebilir sekilde
ylirlitiilmesini,

o Idari siireclerde dijital sistemlerin ve elektronik belge ydnetiminin etkin kullanimini,

o Personel gorev ve sorumluluklarinin mevzuata uygun sekilde yerine getirilmesini,
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o Idari birimler aras1 koordinasyon ve is birliginin giiclendirilmesini,
o Siireclerin siirekli degerlendirilmesi ve iyilestirilmesini,
oncelikli hedef olarak benimsemektedir.

Bu ¢ergevede, siireclerin verimliligini artirmaya yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmiis, elektronik
belge ve islem siireclerinin yayginlastirilmas: saglanmais; idari taleplerin hizli ve etkin bir
sekilde karsilanmasi i¢in is akislar1 gozden gecirilmis ve hizmet kalitesinin artirilmast
yoniinde iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmistir.

B) idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler
) Hedef-1.1.3: Akademik ve idari personelin
Stratejik Amac-1: Egitim ve Ogretim niteliginin ~ gelistirilmesi  ve  sayisinin
artirtlmasi

Hedef-4.1.2: Yesil kent dostu bir iiniversiteyi
kalici hale getirmek ve cevre duyarliligini
artirmak

Hedef-4.1.3: Yerleskenin fiziki ve
sosyokiiltiirel imkanlarinin gelistirilmesi ve
artirilmasi

Not: Bu boliimde yer alan amag ve hedef numaralari, Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani’nda belirtilen

numaralandirma ile uyumlu olarak verilmistir. Genel Sekreterlik birimi, Stratejik Plan’in biitiinliigiinii korumak
amaciyla kendi Faaliyet Raporunda da ayn1 numaralandirmay1 kullanmaktadir.

Stratejik Amac-4: Toplumsal Katki

III-FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

2024 faaliyet donemi boyunca Genel Sekreterlik, tiniversitedeki Daire Bagkanliklarinin ve idari
birimlerin {ist makami olarak koordinasyon, iletisim ve yonlendirme gorevlerini yiirtitmiistiir.
Genel Sekreterlik, birimler aras1 is birligini giliglendirmek, gorev ve sorumluluklarin dogru
sekilde dagitilmasin1 saglamak ve hizmetlerin kesintisiz, etkin ve mevzuata uygun bicimde
ilerlemesini gézetmek amaciyla faaliyet gostermistir. Bu kapsamda, birimlerin performansini
destekleyici denetim ve yonlendirme mekanizmalari aktif olarak kullanilmistir.

B- PERFORMANS BILGILERI

1.Faaliyet Bilgileri

Genel Sekreterlik, 2024 yil1 boyunca iiniversitenin stratejik plani ve kalite yonetim anlayisi
dogrultusunda, idari ve destek hizmetlerinin koordinasyonunu saglamistir. Yiiriitiilen baslica
faaliyetler sunlardir:
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Idari Koordinasyon ve Yonetim Destegi

o Daire Bagkanliklar1 ve idari birimler arasinda koordinasyon saglanmis, gorev

dagilimlari ve talimatlar {ist yonetim dogrultusunda yonlendirilmistir.

o Toplantilar organize edilmis, tutanak ve raporlama siirecleri diizenli sekilde

tamamlanmustir.

Belge ve Yazisma Islemleri

o Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden yazigmalar yiiriitiilmiis ve evrak
akis diizenli olarak takip edilmistir.

o Birimlerden gelen belge ve dokiiman talepleri hizli ve etkin sekilde koordine

edilmistir.

Personel ve Insan Kaynaklari Destegi

o Hizmet destek personeli ve diger idari kadrolarin gorev takibi yapilmis, personel

talepleri ve 6zliik islemleri koordine edilmistir.
e Akademik ve idari personelin niteliginin gelistirilmesi ve sayisinin artirilmasi yoniinde
caligmalar yiirtitiilmustir (1.1.3).

Lojistik ve Destek Hizmetleri

Universite genelinde ofisler, derslikler, laboratuvarlar, amfiler, kiitiiphane ve
yemekhane gibi alanlarin bakim, temizlik ve giivenlik hizmetlerinin etkin yiiriitiilmesi
saglanmistir.

e Malzeme ve arag-gereg talepleri ilgili birimlerle koordineli sekilde karsilanmistir.
e Yerleskenin fiziki ve sosyokiiltiirel imkanlarinin gelistirilmesi ve yesil, ¢evre dostu
uygulamalarin kalict hale getirilmesi desteklenmistir (4.1.3 ve 4.1.2).

Raporlama ve I¢ Degerlendirme

o Birim faaliyetleri ve idari siirecler hakkinda raporlar hazirlanmais, list yonetime
sunulmustur.

o Siireclerin etkinligi ve verimliligi diizenli olarak gézden gecirilmis, ihtiya¢ duyulan
alanlarda iyilestirme adimlar1 atilmigtir.
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2.Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar:

Not: Bu boliimde yer alan amag ve hedef numaralari, Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani’nda belirtilen
numaralandirma ile uyumlu olarak verilmistir. Genel Sekreterlik birimi, Stratejik Plan’in biitiinliigiinii korumak
amactyla kendi Faaliyet Raporunda da ayni numaralandirmay1 kullanmaktadir.

Amag 1.1 Egitim ve 6gretimde kalite ve verimliligi gelistirmek

Akademik ve idari personelin niteliinin gelistirilmesi ve sayisinin

Hedef 1.1.3 artirilmasi

Amacin  flgili  Oldugu

Proram/AIUPxapramiAt: Yiiksekogretim/On Lisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim

Amacin Iliskili Oldugu Alt

ProsramiHeden Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi

H 1.1.3 Performansi (79 x 0,40) + (80 % 0,30) + (95 x 0,30) = %84

Hedfef.e Plan Donemi Izle?{lel Donemi Dé Izlel.nz K
Performans Gostergesi Etkisi Baslangig FeOnE OneMINACKL " performans
Deser| Hedeflenen Gergeklesme (%)

(%) & Deger Degeri ‘
P.G 1.1.3.1 Akademik 9440 120 130 102 0479
personel sayist
PG 1.1.3.2 Hizmet ici egitim | o
programlari sayisi 7030 > 10 8 780
PG 1..1.3.3 Idari personel %30 %50 %55 0,52 %95
nitelik artis1 orani

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

Akademik ve idari personelin niteliginin gelistirilmesi ve sayisinin artirilmasi hedefine yonelik
gerceklesmeler incelendiginde; akademik personel sayisinda ongoriilen hedefin altinda kalindig1 (%79),
hizmet i¢i egitimlerin hedeflenen diizeye yakin gerceklestigi (%80) ve idari personel nitelik artis
oraninda hedefe oldukg¢a yakin bir diizeye ulasildigi (%95) goriilmektedir. Genel performans orani
%84’tiir. Bu sonug, hedefin biiylik 6lciide gerceklestirildigini, ancak akademik personel sayisindaki
yetersizligin genel basariy1 smirladigini gostermektedir. Ilerleyen dénemlerde, akademik kadrolarmn
giiclendirilmesine oncelik verilmesi, ayni zamanda tiim personele yonelik egitim ve gelisim
programlarinin diizenlenmesi 6nem arz etmektedir. Ayrica, idari personelin niteliginin artirilmasi,
kurumsal isleyisin etkinligi, hizmet kalitesinin siirdiiriilebilirligi ve tiniversitenin stratejik hedeflerine
ulagma kapasitesinin gili¢clendirilmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
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I¢ ve dis paydaslarla koordineli ¢alismak, toplumsal iliskileri
giiclendirmek, gelistirmek ve yaymak

Amac 4.1

Yesil kent dostu tiniversiteyi kalic hale getirmek ve ¢evre duyarliligim

Hedef 4.1.2 artirmak

Amacin  Ilgili  Oldugu

e Yiiksekogretim/Yiiksekogretimde Ogrenci Yasami

Yiiksekdgretim Ogrencilerine Sunulan Beslenme ve Barinma
Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmasi; Ogrencilerin Kisisel ve Sosyal
Gelisimi Desteklenerek Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesi

Amacin Iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

H 4.1.2. Performansi 30+0+0+0+0=9%30

Hedefe Plan Dénemi Izleme Donemi Izleme

Etkisi Boslangic Yilsonu Donemindeki

(%) Degeri

Performans
Hedeflenen Gergeklesme (%)

Deger Degeri

Performans Gostergesi

P.G.4.1.2.1 Kampiis i¢indeki

: . %30 101.829 m? 101.829 m? 101.829 m? %100
yesil alan miktar1 (m?)

PG 4.1.2.2 Geri doniistiiriilen

9 0
atik miktar1 (ton/y1l) %20 0 50 0 %0
PG 4.1.2.3 Yenilenebilir o .
enerji kullanim oran1 (%) 7020 0 10 0 %0
PG 4.1.2.4 Kampiis i¢indeki %15 0 s 0 o

su tasarrufu orani (%)

PG 4.1.2.5 Cevre
farkindalig1 egitimine katilan | %15 0 100 0 %0
kisi say1s1

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

Yesil kampiis ve gevre duyarliligini artirmaya yonelik hedef kapsaminda, kampiis i¢indeki yesil alan miktart
korunmus ve plan doneminde %100 oraninda gergeklesme saglanmigtir. Bununla birlikte, geri doniistiiriilen atik
miktar1, yenilenebilir enerji kullanimi, su tasarrufu orani ve gevre farkindaligi egitimlerine katilim hedeflerinde
herhangi bir ilerleme kaydedilmemistir. Bu durum, ¢evre duyarliligini artirmaya yonelik faaliyetlerde kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi gerektigini gdstermektedir. Oniimiizdeki dénemde geri déniisiim uygulamalarinin
etkinlestirilmesi, yenilenebilir enerji projelerinin hayata gegirilmesi, su tasarrufunun tesvik edilmesi ve gevre
farkindalig1 egitimlerinin yayginlastirilmasi kritik 6nem tagimaktadir.
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I¢ ve dis paydaslarla koordineli ¢alismak, toplumsal iliskileri
giiclendirmek, gelistirmek ve yaymak

Amac 4.1.3

Yerleskenin fiziki ve sosyokiiltiirel imkanlarinin gelistirilmesi ve

Hedef 4.1.3 artirilmasi

Amacin  Ilgili  Oldugu

e Yiiksekogretim/Yiiksekogretimde Ogrenci Yasami

Yiiksekdgretim Ogrencilerine Sunulan Beslenme ve Barinma
Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmasi; Ogrencilerin Kisisel ve Sosyal
Gelisimi Desteklenerek Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesi

Amacin Iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

H 4.1.3 Performansi 30+34+20+15+14,3=%113

Hedefe Plan Dénemi Izleme Donemi Izleme

Etkisi Boslangic Yilsonu Donemindeki

(%) Degeri

Performans Gostergesi Performans

Hedeflenen Gergeklesme (%)
Deger Degeri

P.G 4.1.3.1 Sosyal tesis,

kafeterya ve dinlenme alan1 %30 4 6 6 %100
sayist

P.G 4.1.3.2 Spor alan1 ve o 0
tesislerin kapasite artis1 (%) /025 100 10 150 70136
P.G 4.1.3.3 Kiiltiirel ve

sanatsal etkinlik sayis1 (y1l %20 50 60 60 %100
icinde)

P.G 4.1.3.4 Erisilebilirlik %15 ) 4 4 94100

projelerinin sayisi

P.G 4.1.3.5 Ogrencilerin
sosyal ve kiiltiirel %10 30 35 50 %143
etkinliklere katilim orani (%)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

Yerleskenin fiziki ve sosyokiiltiirel imkanlarmin gelistirilmesine yonelik hedef kapsaminda, tiim
gostergelerde planlanan hedefler tam olarak karsilanmis, baz1 gdstergelerde ise hedeflerin iizerinde
gerceklesme saglanmustir. Ozellikle spor alanlar1 ve tesislerin kapasite artis1 ile dgrencilerin sosyal ve
kiiltiirel etkinliklere katilim oraninda 6nemli ilerleme kaydedilmistir. Kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler ile
erisilebilirlik projeleri planlandig1 sekilde gergeklestirilmistir. Bu durum, iiniversite Ogrencilerinin
sosyal yasamini zenginlestirme ve kampiis imkanlarini gelistirme hedefinin basariyla yerine getirildigini
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gdstermektedir. Oniimiizdeki dénemde mevcut basarilarin siirdiiriilebilir kilimmas, etkinlik ¢esitliliginin
artirilmasi ve 6grenci katiliminin daha da tesvik edilmesi onerilmektedir.

3. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Birimimizin stratejik planinda yer alan performans gostergeleri genel olarak yiiksek diizeyde
gergeklestirilmistir. Akademik ve idari personelin profesyonel gelisimini desteklemeye
yonelik hedeflerde egitim faaliyetleri kismen uygulanmis, ancak nitelikli akademik ve idari
personel eksikligi ve yiiksek maliyetler nedeniyle istenilen diizeye ulagilamamistir. Bu
kapsamda, personel sayisinin artirilmasi, hizmet i¢i egitimlerin yayginlastirilmasi ve
motivasyonu destekleyecek sistemlerin gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Cevresel stirdiiriilebilirlik alaninda, yesil alanlarin korunmasi saglanmis olmakla birlikte geri
doniisiim, yenilenebilir enerji ve su tasarrufu gibi uygulamalarda sinirl ilerleme
kaydedilmistir. Yetersiz finansman ve ¢evre farkindaliginin diisiik olmasi bu alandaki temel
kisitlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle geri doniisiim altyapisinin giiclendirilmesi,
yenilenebilir enerji yatirimlarinin artirilmasi ve 6grenci-personel icin ¢evre bilinglendirme
faaliyetlerine agirlik verilmesi gerekmektedir.

Fiziksel ve sosyokiiltiirel imkanlarin gelistirilmesi hedefinde ise 6nemli ilerlemeler saglanmis,
spor ve sosyal tesislerin kapasitesi genisletilmis ve 6grenci kuliiplerine destek verilmistir.
Ancak mevcut tesislerin bakim maliyetleri ve erisilebilirlik eksiklikleri devam etmektedir. Bu
nedenle yeni sosyal yagam alanlariin olusturulmasi, engelli bireyler i¢in erisilebilirlik
projelerinin onceliklendirilmesi ve etkinliklere katilimin artirilmasi 6niimiizdeki dénem igin
kritik goriilmektedir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

e Tecriibeli, sorumluluk bilincine sahip ve gérev tanimlar1 net personel yapisi sayesinde is
ve islemler mevzuata uygun, diizenli ve etkin sekilde yiiriitiilmektedir.

e Dijital sistemlerin (EBYS, KAYSIS, Ogrenci Bilgi Sistemi) etkin kullanimi sayesinde
islem siireleri kisalms, seffaflik ve izlenebilirlik giiclenmistir.

e Kurumsal hafizanin korunmasi ve raporlama siire¢lerinin diizenli ytiriitiilmesi, hesap
verebilirlik kiiltiiriini pekigtirmistir.

e Universite iist yonetiminin seffaf, paylasimei ve katilime1 ydnetim anlayisi, birimler arasi
koordinasyonu kolaylastirmaktadir.

e Yerleskenin fiziki ve sosyokiiltiirel imkanlarinin gelistirilmesine yonelik hedeflerde (spor,
kiiltiirel ve sosyal alanlar, erisilebilirlik projeleri) belirli bir ivme yakalanarak, basar1
saglanmistir.

B- Zayifliklar

e Nitelikli akademik ve idari personel sayisinin hedeflenen diizeyin altinda kalmasi,
kurumsal gelisimi sinirlamaktadir.

e Personel motivasyonu ve devamliligin artirict mekanizmalarin yetersizligi (6zellikle
personel sirkiilasyonu oraninin yiiksek olmasi), hizmet siirekliligini olumsuz
etkileyebilmektedir.

e Bazi idari siireclerde birimler arasi iletisim ve koordinasyon siireglerinde yasanan
kopukluklar (tam dijitallesme saglanamamasi, iletisim ve koordinasyon eksikligi vb.)
aksakliklara ve islem ytikiiniin artmasina neden olmaktadir.

e (evresel siirdiiriilebilirlik alaninda (geri doniistim, yenilenebilir enerji, su tasarrufu)
kaydedilen ilerleme siirli kalmistir.

e Mevcut tesislerin bakim-onarim maliyetleri ve erisilebilirlik eksiklikleri kurumsal
kapasiteyi zorlamaktadir.

C- Degerlendirme

2024 yili boyunca Genel Sekreterlik, kurumsal kabiliyetlerini gelistirerek {iniversite
yonetiminin stratejik hedeflerine 6nemli dlgiide katki sunmustur. Ozellikle idari siireclerin
dijitallesmesi, kurumsal koordinasyonun giiclendirilmesi ve kamplis yasamina yonelik
tyilestirmeler 6ne ¢ikmistir. Ancak personel kapasitesi, ¢cevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalari
ve tesis yOnetimi konularinda mevcut kisitlar devam etmektedir. Bu nedenle 6niimiizdeki
donemde; nitelikli personel temini, ¢evre duyarliligini artiric1 projeler ve kaynaklarin maliyet-
etkin kullanim1 kritik 6ncelikler olacaktir.
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V- ONERIi VE TEDBIiRLER

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Personel Politikalari: Nitelikli akademik ve idari personelin sayisinin artirilmasi, hizmet
ici egitimlerin yayginlastirilmasi ve siirekliligi saglayict motivasyon mekanizmalarinin
gelistirilmesi.

Dijital Déniisiim: Ogrenci ve personel islemlerinin tamamimin dijital ortama aktarilmasi,
e-imzal1 belge iiretimi, ¢evrim i¢i bagvuru ve takip sistemlerinin yayginlastirilmasi.
Cevresel Siirdiiriilebilirlik: Geri doniistim altyapisinin gii¢lendirilmesi, yenilenebilir
enerji yatirnmlarinin desteklenmesi, su tasarrufunun artirilmasi ve ¢evre farkindaligi
egitimlerinin diizenlenmesi.

Fiziki ve Sosyo-Kiiltiirel imkanlar: Mevcut tesislerin bakim giderlerinin optimize
edilmesi, yeni sosyal yasam alanlarinin olusturulmasi, 6grenci ve personel katilimini
artirict etkinliklerin tesvik edilmesi ve erisilebilirlik projelerinin dnceliklendirilmesi.
Siire¢ Standardizasyonu: Tiim idari is siiregleri i¢in prosediir ve is akis semalar1
olusturularak, kigiye bagimliligin azaltilmasi ve verimliligin artirilmasi.

Kaynak Yonetimi: Genel ekonomik kosullar goz 6niinde bulundurularak, maliyet-etkin
coztimlerle hizmet kalitesinin artirilmasi ve dijital yatirimlarin uzun vadeli tasarruf
potansiyeliyle degerlendirilmesi.
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Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyam

codeeid )

IC KONTROL GUVENCE BEYANT!

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag¢ ve hedeflerine, iyi mali
yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini,
birimimize biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaclar dogrultusunda etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve
makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi
sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlar ile
denetim raporlara dayanmaktadir.[2]

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.[3] (ANTALYA-

Mehmet KARAKAS
Genel Sekreter

"Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.
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